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Presidenta

Teresa Silleras Martinez

Graduada Social colegiada
desde 2006. Fundadora de
Silleras Asesores Juridicos
(51 empleados). Docente
de Derecho del Trabajo en
universidades publicas.

Equipo Directivo

Vicepresidente

pr i
Manuel Rodriguez Noguera  30C

Graduado social en activo con
larga trayectoria en el sector
laboral madrileno.

Secretaria General

Amaya Segovia Mahillo

Responsable de gestion
documental, actas y coordinacién
interna del Colegio.

Vicesecretaria

Monica Esteban Amate

Apoyo a la Secretaria General
en gestion institucional y
coordinacion.

Tesorera
Ana Maria Cerezo Rodriguez
Responsable de la gestion

economica y presupuestaria del
Colegio.

Vicetesorero

Jose Luis Perea Prieto

Supervision de cuentas y control
financiero del Colegio.

Vocales Ejercientes

Raul Bachot Ruiz

José Antonio Juarez Rodriguez
Juan Jose Carmelo Santana
Maria Luisa Martin Bardera
Elena Tolbafos Cobo

Vocales no Ejercientes

Pedro Fernando Salazar Sosa
Alvaro Rueda Sanchez

Francisco Javier Cerrajero Méndez
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Saluda Memoria

ueridos compafieros y compafieras: Es para mi un honor

dirigirme a todos vosotros a través de esta Memoria Anual

de Actividades, un documento que recoge el trabajo reali-

zado durante este tltimo afno y que refleja, no solo la acti-
vidad de nuestro Colegio, sino también la fortaleza, el compromiso y
la capacidad de crecimiento de nuestra profesion. Al asumir la respon-
sabilidad de liderar esta Institucidn, tenia claro que el Colegio debia
seguir avanzando con paso firme hacia el futuro, sin perder de vista
aquello que nos define: nuestra vocacién de servicio, nuestro compro-
miso con los colegiados y nuestro papel esencial dentro del ambito de
las relaciones laborales y la justicia social. Este ha sido, sin duda, un
afio especialmente significativo para nuestra Corporacién. Uno de los
hitos mas importantes ha sido el traslado a nuestra nueva sede cole-
gial. Un espacio mds moderno, accesible, funcional y preparado para
responder a las necesidades presentes y futuras de los graduados y
graduadas sociales de Madrid. Pero esta nueva sede representa mucho
mas que un cambio de instalaciones. Representa una nueva forma de
entender nuestro Colegio: mas abierto, mas cercano, mas participativo
y mas conectado con la realidad de nuestros profesionales. Queremos
que esta nueva sede sea la casa de todos. Un punto de encuentro para
compartir conocimiento, experiencias e inquietudes. Un espacio don-
de cada colegiado encuentre apoyo, formacién, representacion institu-
cional y, sobre todo, el sentimiento de pertenecer a una gran comuni-

dad profesional. Precisamente con esa misma vocacién de crecimiento
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y modernizacién, hemos puesto en marcha un ambicioso proyecto for-
mativo que constituye uno de los ejes estratégicos de esta nueva etapa.
Vivimos en un entorno profesional cada vez mds complejo, dindmico y
exigente. Por ello, hemos apostado por un modelo formativo innova-
dor, transversal y adaptado a las necesidades reales del ejercicio pro-
fesional. Un plan que abarca todas las vertientes de nuestra actividad,
desde la actualizacién juridica y técnica hasta el desarrollo de nuevas
competencias, la digitalizacidn, la gestion profesional y la especializa-
cién en aquellas materias que demandan nuestros despachos y nues-
tros clientes. Nuestro objetivo es claro: proporcionar a los colegiados
las mejores herramientas para afrontar con éxito los retos presentes y
futuros de la profesion. Pero si hay un dato que me produce una espe-
cial satisfaccion es el crecimiento experimentado por nuestra Corpora-
cién. Por primera vez en muchos afos, hemos conseguido revertir una
tendencia que parecia dificil de cambiar. Hoy podemos afirmar con or-
gullo que las nuevas incorporaciones superan a las bajas colegiales. Un
dato que va mucho maés alla de una cifra y que refleja la confianza que
los profesionales depositan en esta Institucion. Especialmente ilusio-
nante resulta comprobar como cada vez mas jovenes procedentes del
ambito universitario deciden iniciar su trayectoria profesional junto
a nosotros. La incorporacion de nuevas generaciones aporta energia,
talento, nuevas ideas y una visiéon renovada de la profesion. Al mismo
tiempo, seguimos contando con la experiencia, la sabiduria y el com-
promiso de quienes llevan décadas ejerciendo y dignificando el trabajo
del graduado social. La convivencia entre experiencia y juventud cons-
tituye una de nuestras mayores fortalezas y uno de los pilares sobre
los que queremos seguir construyendo el futuro. También hemos tra-
bajado intensamente para fortalecer la relacién entre el Colegio y sus

colegiados, fomentando una mayor participacion y creando nuevos es-
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pacios de encuentro, didlogo y colaboraciéon. Creemos firmemente que
un Colegio profesional debe ser mucho mas que una institucién ad-
ministrativa o un prestador de servicios. Debe ser un lugar de unién,
de pertenencia y de apoyo mutuo. Un punto de referencia para todos
aquellos que comparten una misma profesiéon y unos mismos valores.
Por ello, durante este afilo hemos impulsado iniciativas destinadas a
acercar el Colegio a sus colegiados y a favorecer la participacion acti-
va de todos ellos en la vida colegial. Porque el verdadero valor de esta
Institucion reside en las personas que la integran. Nada de lo conse-
guido habria sido posible sin el compromiso de la Junta de Gobierno,
de los trabajadores del Colegio, de las comisiones, colaboradores y, por
supuesto, de cada uno de vosotros. Vivimos tiempos de grandes desa-
fios, pero también de enormes oportunidades. Y estoy convencida de
que, trabajando juntos, seguiremos fortaleciendo nuestra profesion,
aumentando su reconocimiento social e institucional y construyendo
un Colegio cada vez mas fuerte, moderno y preparado para afrontar el
futuro. Gracias por vuestra confianza, vuestro compromiso y vuestro

apoyo. Sigamos avanzando juntos.

Teresa Silleras Martinez

Presidenta Excmo. Colegio Oficial IE(
de Graduados Sociales de Madrid —
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AGENDA DE

PRESIDENGIA Y DE LOS MIEMBROS
DE LA JUNTA DE GOBIERNO 2023

ENERD

8 de enero

10 h. Reunion con D.
Daniel Rodriguez Asensio,
Viceconsejero de Economiay
Empleo de la Comunidad de
Madrid, en Via Lusitana, 21 5ta
planta, Sala A. Asistiran D°. Eva
Torrecilla Hernandez y
D?. Teresa Silleras Martinez.

16 h. Reunion con D. Pablo
Rodriguez (VLEX). Asisten D2,
Eva Torrecilla Hernandez, D.
José Garcia-Arias y D. José Luis
Perea Prieto.

14 de enero

9:30 h. Reunién con Jesus
Maria Boccio, CEO de
SPEECHWARE para presentar
DigalLaw X, tecnologia
licenciada recientemente por el
Ministerio de Justicia. Asiste
D. Carlos Ruiz

10:30 h. Reunion con D. Mauricio
Valencia, responsable del

programa Docuware, de la
empresa Evolk. Asisten D. José
Carlos Astudillo y D. Carlos Ruiz.

16 h. Reunién Consejo de
Redaccion de la Revista del
Colegio. Asisten D* Maria Jose
Garcia Pedreno y D. Carlos Ruiz.

17 de enero

11:30 h. Acto de Presentacién
de la Estrategia Madrid por el
Empleo 2025-2027, en el ISMIE,
(Instituto Superior Madrilefo de
Innovacion Educativa), Asiste D?
Eva Torrecilla Hernandez.

13 h. Reunion Tesorerfa
Colegio. Asisten D. José Garcia-
Arias, D. José luis Perea Prieto
y Javier Ballesteros.

20 de enero

16:30 h. Reunién con Francisco
Ruiz LEFEBVRE para tema
Base de Datos. Asiste D. Carlos
Ruiz.

21 de enero
11 h. Acto conmemorativo del

Dia Europeo de la Mediacion
(Burgos). Asiste D® Eva
Torrecilla Hernandez.

17 h. Presentacion del
documental de Inaki Arteta”
ESTA ES UNA HISTORIA REAL”
con motivo del 30 aniversario
del asesinato de Gregorio
Ordonez, Asiste D. Manuel
Rodriguez Noguera, Lugar: Real
Casa de Correos, sede de la
Presidencia de la Comunidad
de Madrid.

23 de enero

9:30/12 h. Jornada Informativa
Seguridad Social 2025:
actualizate en tiempo real,
organizada por EGARSAT.
Asiste D. José Carlos Astudillo

12 h. Reunion con D? Maria del
Carmen Martin Garcia-Matos,
Viceconsejera de Justicia 'y
Victimas de la Comunidad
de Madrid. Asisten D?. Eva
Torrecilla Hernandez, D. Manuel
Rodriguez Noguera y D? Teresa
Silleras Martinez.
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17117:30 h. Junta de Gobierno
enero 2025.

28 de enero

11:30 h. Acto del Consejo
General del Poder Judicial
celebrando el Dia Europeo de
la Mediacidn, (Directora M@,
Yolanda San Pastor Sevilla),
Asistiran D? Eva Torrecilla
Hernandez y D? Maria Jose
Garcia Pedreno.

Xx h. Reunién con Javier
Remirez Apesteguia portavoz
de la comision de trabajo del
grupo socialista en el senado y
con D. Joaquin Merchan

29 de enero

10:00/12:30 h. Jornada de
Mediacion (IDM) en las
instalaciones del Colegio
de Procuradores de Madrid,
Experiencia y Ley de Eficiencia
Procesal. Asiste D* Maria Jose
Garcia Pedreno.

10 h. Acto de clausura de la
Ruta 151 de Asepeyo, en Plaza
de Espana. Asiste D Teresa
Silleras Martinez, y
D. Fco. Javier Cerrajero.

30 de enero

12 h.4h. Conversatorio
Justicia Social y Enfoque
De Género En El Acceso A
La Jubilacién Anticipada:
Reconociendo Las Condiciones

De Trabajo De Los Empleos
Feminizados en la sede del
Instituto de las Mujeres,

C/ Pechlan 1. Asiste D? Eva
Torrecilla Hernandez.

3 de febrero

18:30h. Convocatoria
junta general ordinaria de
propietarios C/arriza,4. Asiste
D. José Luis Perea

4 de febrero

16 h. Sesion informativa
relativa a las lineas de
incentivos a la contratacion de
la Direccion General de Empleo.
Lugar: sede del Colegio de
Graduados Sociales de Madrid.

5 de febrero

13 h. Reunion con Beatriz
Iglesias Jefa de la Oficina de
Extranjeria en Madrid, Lugar:
en la OEX (C/ Silva, 19). Asiste
D?. Amaya Segovia Mahillo y D.
Javier Cerrajero Mendez.

15:30 h. Reunion Comision
Mediacion de manera
Telematica. Asiste D? Eva
Torrecilla Hernandez, D Ana
Cerezo y D? Aurora Garcia.

6 de febrero

17 h. Reunion con Ana
Garcia de Sudespacho.com,
se realizard una demo (Via

Telematica).
Asiste D. Carlos Ruiz

7 de febrero
9:30 h. Pleno extraordinario
gue se celebrara en Valencia.

11 de febrero

10 h. Reunidn con el Director Pro-
vincial del SEPE D. Ricardo Cuesta
para la coordinacion de la Jorna-
da del Centenario de la Profesion.
Asiste D? Eva Torrecilla Hernan-
dez, D. Jose Carlos Astudillo,

13 de febrero

17h. Junta de Gobierno Mes
de Febrero / Reunion Cita para
demo DigiLaw Open IA.

17 de febrero

11h. Acto de Presentacion del
VIl Plan Director de Prevencion
de Riesgos Laborales de la Co-
munidad de Madrid 2025-2028.
Asiste D? Eva Torrecilla Hernan-
dez, D. Javier Cerrajero Méndez.

19 de febrero

11 h. Presentacién con
Mauricio Valencia, responsable
del programa Docuware, de la
empresa Evolk de Docuware.
Asiste Jose Carlos Astudillo.

20 de febrero

9:00/14h. Jornada Dia Mundial
De La Justicia Social (Albacete).
Asiste D2 Eva Torrecilla
Hernandez.
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19 h. Acto de presentacion del
informe: Letrados de la
Administracion de Justicia en
cifras. Asiste D. Manuel Noguera
y D. José Garcia-Arias Romero
de Avila.

21 de febrero

9h./13:30 h. Jornada La
mediacion y los MASC en la
Ley Organica de Eficiencia. La
justicia que gueremos. Asiste
D?. Maria Jose Garcia Pedreno,
ubicacion: Palacio de Parcent
C/ de San Bernardo, 62.

11 h. Actos Institucionales,
Comida de Hermandad y
entrega de los premios del
Colegio de Graduados Sociales
de Valencia. Asiste D? Eva
Torrecilla Hernandez y D?
Teresa Silleras.

24 de febrero

13 h. Reunidén con D2 M? Emilia
Ruiz Jarabo y D?. Ofelia Ruiz
Pontones Preparacion Revista
“El Graduado” Asiste D* M? José
Garcia Pedreno y D. Carlos Ruiz.

25 de febrero

9:30 h. Foro Justicia en el que
estaran representadas las
principales asociaciones de
la Magistratura. Asiste D? Eva
Torrecilla Hernandez.

13 h. Reunion con D? S. Marina
Parra Rudilla, directora general

de Trabajo y gerente del IRSST.
(Telefonica).

17 h. Webinar de registro
horario en colaboracién con
SALTRA y grupo 2000. Asiste D.
Carlos Ruiz

26 de febrero

1013 h. Jornada “PREVENCION
DE RIESGOS LABORALES Y
METEOROLOGIA” Asiste. D?
Amaya Segovia Mahillo.

27 de febrero

10ha19h. Jornada de Puertas
abiertas en el Colegio de
Graduados Sociales de Madrid.

28 de febrero

14:30 h. Convocatoria de
Graduadas Sociales para el dia
de la Mujer.

MARZO

4 marzo

9:30 h. webinar cese de
actividad para autonomos en
colaboracién con MUPRESPA.

5 marzo

12 h. Acto en conmemoracion
del Dia de la Mujer en el que
impartira una conferencia
la Excma. Sra. D? Nancy
Hernandez Lopez, Presidenta
de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Asiste D?
Eva Torrecilla Hernandez.

6 marzo

16 h. Reunion con colegiados
Medialogs y SAJ. Asiste D? Eva
Torrecilla, Maria jose Garcia
Pedreno y D* Ana M? Cerezo.

7 marzo

9:30/16 h. Dia Internacional
de la Mujer, que tendra lugar
el proximo en el Parador de
Santiago de Compostela Hostal
dos Reis Catolicos. Asiste
D? Amaya Segovia.

12:30 h. Acto de la Comisidn
de Igualdad del Colegio de
Procuradores de Madrid con
motivo del Dia Internacional de
la Mujer. Asiste D?. Maria Jose
Garcia Pedreno.

10 marzo

19:15 h. Reunioén Organizacion
de Jornadas Laboralista. Asiste
D? Eva Torrecilla, D* Maria José
Garcia Pedreno, D?. Ana M?
Cerezoy D. Javier Cerrajero.

12 marzo

10 h. WEBINAR IBERMUTUA
Aspectos de interés sobre la
aplicacion de la CNAE 2025 en
el dmbito de la cotizacion (Real
Decreto 10/2025 por el que se
aprueba la clasificacion Nacional
de actividades econdmicas 2025).

13 marzo
10:00 h. Encuentro de expertos en
PRL. Asiste D. Javier Cerrajero.
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20 marzo

10:30 h. Reunién Directora
General de Trabajo y Gerente
del IRSST. Asiste D® Eva
Torrecilla y D Maria José
Garcia Pedreno.

16:00 h. Reunion de Colegiados
colaboradores del SAJ para
derivacion de casos al Servicio
Medialogs.

Asiste D?. Maria José Garcia.

18:00 h. Taller practico de
Gestion de Nominas para
precolegiados. Asiste D? Ana
Maria Cerezo y D* Amaya
Segovia

21 marzo

18:30 h. 8.2 Gala del Trabajo
Social en conmemoracion
del Dia Mundial del Trabajo
Saocial en el Espacio Pablo
VI, ubicado en el Paseo Juan
XXIII n°® 3. Asiste D? Eva
Torrecilla Hernandez y
D?. Teresa Silleras.

25 marzo
17:30 h. Junta de Gobierno del
mes marzo.

26 marzo

16/20 h. Jornada de
Actualizacion- Nueva
Normativa Actuaciones de del
Graduado Social en materia de
EXTRANJERIA.

27 marzo

16:30 h. WEBINAR
JURISPRUDENCIA MAS
RELEVANTE EN MATERIA DE
ACCIDENTES DE TRABAJO.

Xx h. Encuentro del consejo
general del Poder Judicial y
Consejo General de Graduados
Sociales.

28 marzo
Xx h. Pleno del Consejo
General de Graduados Sociales.

ABRIL

01 abril

16:30 h. Webinar de Medidas
en materia de eficiencia del
Servicio Publico de Justicia

03 abril

9.00/11 h. JORNADA WEBINAR
DE ASEPEYO PROCESO
DE DETERMINACION DE
CONTINGENCIA: COMUN O
PROFESIONAL.

04 de abril

Encuentro Graduado Social/
Universidad/ Arelcit-
Universidad de Salamanca.
Asiste D® Eva Torrecilla
Hernandez.

05 de abril

4:00/17 h. Dia de la Persona
Colegiada en el Restaurante
Torre de Reixes de Alicante.

10

Asiste D2. Eva Torrecilla
Hernandez

07 de abril
19:30 h. Junta de Gobierno
extraordinaria

08 de abril

9:30a11h. Jornada Principales
campanas para realizar en 2025
por la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social de Madrid en
Materia Laboral y de Seguridad
Social_Fraternidad-Muprespa.
Asiste D Eva Torrecilla.

14 de abril

9:00 h. Reunién con Vitaly
Servicio de Prevencién con
Isabel de la Cruz. Asiste Maria
Jose Garcia Pedreno

11:00 h. Reunion Telematica
con Marina Zapata responsable
de Gestion del Talento Grupo
[lunion, Asiste D®. Ana Cerezoy
D. Carlos Ruiz.

22 de abril

13:00 h. Reunién con la
Directora Provincial del INSS,
Asiste comisién de Ejercientes.

18:30 h. Junta de Gobierno Abril

24 de abril

10:00 h. Webinar “Gestion del
absentismo por Incapacidad
Temporal en colaboracién con
FREMAP.
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18:00 h. Taller de Practica
Procesal para Colegiados
impartido por D. Raul Bachot.

25 de abril
12:00 h Jura de Colegiados en el
TSIM.

N

02 de mayo

11:00 h. Acto de entrega de
Distinciones de la Gran Cruz
de la Orden del Dos de Mayo y
Homenaje a los Héroes del 2
de mayo.
Asiste D?. Eva Torrecilla.

. —

5 de mayo

11:30 h. Acto de presentacién
de LA CIUDAD DE LA JUSTICIA
DE MADRID. Asiste D® Eva
Torrecilla.

7 de mayo

15:00 h. Reunion con ASETRA
en la Sede del Colegio
(Certificado Digital).

10:00 a 12:00 h. Dia Internacional
de las Personas Trabajadoras.
acto conmemorativo organizado

por la Fundacién Justicia Social,

Asiste D? Eva Torrecilla.

11:00 h. Acto De Entrega
Reconocimientos Y Menciones
2024. Asiste D?. Eva Torrecilla y
D. Javier Cerrajero Mendez.

o

8 de mayo
9:30 h. Foro ACTIVA Madrid
2025.

9:30 h. Webinar en la Sede
colegial Jornada informativa:
El reconocimiento de la
incapacidad permanente total
y sus efectos en la empresa.
(Formato presencial y
telematico)

9 de mayo

9:30/11:00 h. Jornada El papel
del INSS y de las mutuas
en el Accidente de Trabajo.
Fraternidad Muprespa.

13 de mayo

9:30 a 14:00 h. AECEM
(Asociacién Espanola de
Asesorias y Consultorias de
Empresa) | IV Congreso.
Asiste D?. Teresa Silleras.

14 de mayo

12:00 h. Reunién con el fin
de tratar las posibles
necesidades del llustre
Colegio de Graduados
Sociales en la nueva Ciudad
de la Justicia. Asisten D2 Eva
Torrecillay
D?. Teresa Silleras

15 de mayo
10:00 h. Acto de Distinciones

Honorificas de San Isidro 2025.

Asiste D?. Maria José Garcia
Pedreno.

11

16 de mayo

10:00 h. 4.2 edicion del HR
LAB BARCELONA®, dia de
los RECURSOS HUMANQOS,
conmemoracién del centenario.
Asiste D2 Eva Torrecilla.

20 de mayo

11:30 h. Centenario de la Pro-
fesion de Graduado Social en el
palacio de la Zarzuela, Su Ma-
jestad el Rey Don Felipe VI ten-
dra a bien recibir en audiencia a
una representacion del Consejo
General de Colegios Oficiales de
Graduados Sociales de Espana.

21 de mayo

13:00 h. Inauguracion
Salas Seguras Colegio de
Procuradores de Madrid. Asiste
Eva Torrecilla

26 de mayo

12:00 h. Reunién con D. Rodrigo
Mares. Asiste D?. Eva Torrecilla
y Elena Tolbanos.

12:00 h. Acto de Cesién de
un monopatin de Ignacio
Echeverria a la Comunidad de
Madrid. Asiste D Maria José
Garcia Pedreno.

JUNID

04 de junio

10:00 h. Acto de Graduacion
Grado en RRLL de la
Universidad Rey Juan Carlos.
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Asiste D2, Teresa Silleras
(Madrina de la promocion)

05 de junio
9.00h. Il Jornada Laboralistas

6 de junio
9:00 h. Il Jornadas Laboralistas

10 de junio

13:00 h. Acto de entrega
del sello de calidad de la
Comunidad de Madrid. Asiste
D? Eva Torrecilla.

12 de junio

20:00 h. Fiesta Institucional
de la Procura. Asiste D® Eva
Torrecilla Hernandez.

13 de junio

13:00h. Asistencia a la XV
edicion del Premio Gumersindo
de Azcérate

16 de junio

9:30 h. Desayuno Formativo en
la Sede del Consejo General de
Graduados Sociales

17 de junio

10:00 h. Reunién con la
Viceconsejera de Justicia
lineas de colaboracion y la
formalizacion de un convenio
en el marco del servicio
Justicia 360.

23 de junio
9:00/ 11:00 h. Jornada “Plan de

Fidelizacion y Calidad incluido
en el Convenio Colectivo
2023/26 de Sanidad Privada”
en CEIM, organizado por

D. Manuel Rodriguez Noguera.

3 dejulio

Pleno extraordinario del
Consejo General de Graduados
Sociales

4 de julio

11:00/14 h. Acto conmemorativo
del centenario de la creacion
de las Escuelas Sociales
organizado por nuestro Colegio
en colaboracién con
el CGCOGSE

7 de julio

10:00/ 12h. Jornada
“responsables y
responsabilidades en obras de
construccion”

8 de julio

9:00/ 18 h. Proceso Electoral
8 Julio 2025 Y Junta General
Ordinaria. Nombramiento de
D? Teresa Silleras como nueva
Presidenta del Colegio.

16 de julio

10:00 h. webinar “Pautas de
Actuacion del Graduado Social
frente a una reclamacioén de
Responsabilidad Civil”

12

SEPTIEMBRE

4 de septiembre

18:30 h. Reunién RRHH por
parte el Consejo de Graduados
sociales. Asiste D. Manuel
Rodriguez Noguera

5 de septiembre

12:00 h. Acto Apertura afo
Judicial bajo la presidencia de
su Majestad El Rey.

8 de septiembre

12:00 h. Reunién Colegio de
Madrid con el Consejo General
de Graduados Sociales de
Espana.

12 de septiembre
10:30 h. Visita guiada para

XIX Congreso del Colegio

de Graduados Sociales

de Madrid.

17 de septiembre

10:00 h. Reunién D2. Aurora
de la Cueva, para el XVI
ENCUENTRO CON LA JUSTICIA
EN EL ORDEN SOCIAL.

12:30 h. Apertura del nuevo
Ano Judicial. Asiste D?. Teresa
Silleras

18 de septiembre

13:00 h. Acto de Jura de los
nuevos miembros de Junta de
Gobierno en el TSJM.
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18:30 h. Presentacién del
proyecto de la nueva Junta
a los colegiados en Auren
Asesores.

23 de septiembre

12:30 h. Acto de firma del
Convenio IRSST-Colegio Oficial
de Graduados Sociales de
Madrid (COGSM). Asiste D2
Teresa Silleras.

30 de septiembre

14:30 h. comida decanos
y presidentes de colegios
profesionales. Organiza
BANCO SABADELL.
RESTAURANTE PAPUA COLON
(PLAZA COLON, 4)

17:00 h. Inicio del curso
“VISION GENERAL DE LA
NORMATIVA EN MATERIA DE
EXTRANJERIA” Ponente:

D. Ignacio Peyr¢, Ecija
Abogados

(OCTUBRE

2 de octubre

10:30 h. Jornada de SS con
EGARSAT. En el Colegio
(Presentacion D. José Antonio
Juarez). Ponente D. Antonio
Benavides Vico

6 de octubre
Convocatoria FUNDACION
JUSTICIA SOCIAL

20:30 h. Coctel Asesores
Wolters Kluvers. Asiste Teresa
Silleras.

Casa Suecia terraza planta 12
¢/ Marqués de Casa Riera, 4

7 de octubre
9:30 h. Foro Asesores. Espacio
Green Patio.

18:30 h. Junta General
Ordinaria propietarios Arriaza,4

13 de octubre

09:30 h. Jornada “Cuestiones
practicas de Seguridad
Social: CONFLICTO
ENTRE PRESTACIONES.
Compatibilidades e
incompatibilidades”, en
colaboracion con UNION DE
MUTUAS. Ponente: Miriam
Planas, servicios juridicos de
Union de Mutuas.

14 de octubre
16:30 h. Junta de Gobierno
Ordinaria

16 de octubre

12:30 h. de INICIO DE LAS
OBRAS DE LA CIUDAD DE LA
JUSTICIA DE MADRID (Avda.
de las Fuerzas Armadas, s/n.
junto al Intercambiador de
Valdebebas. MADRID).

17:30 h. ENTREGA DE

DIPLOMAS ICAM (CALLE
MONTALBAN, 1).

13

17 de octubre

9:00 h. 14:00n Tribunal
Superior de Justicia de Madrid.
IV Jornada por el Estado de
Derecho de Foro Judicial
independiente.

21 de octubre

10:00-13:00 h. Fundacion Justicia
Social Jornada: “Accidentes de
trabajo: perspectivas y desafios
actuales.

22 de octubre

9:00h JORNADA: “PRESENTE Y
FUTURO DE LA MEDIACION EN
LA ADMINISTRACION PUBLICA”
Lugar: Salén de Actos del
Palacio de Cibeles. Calle
Montalban, 1 42 planta. Madrid.

23 de octubre.

19:00h Asociacion
Profesional de Letrados de la
Administracién de Justicia Salon
de actos de Procuradores.
C/ Serrano Anguita, 8-10.
Asiste D. Manuel Rodriguez
Noguera

24 y 25 de octubre
Reunion Plenaria actividades
de Colegio de Barcelona.

29 de octubre

10:30h JORNADA FORMATIVA
SOBRE VERIFACTU EN
COLABORACION CON WK,
Sabadell Serrano, 91. Asiste
Dna. Mdnica Esteban
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NOVIEMBRE

3 de noviembre

10:30 h. Jornada "Gestion
administrativa de la
ENFERMEDAD PROFESIONAL"
en colaboraciéon con FREMAP
Ponente: Carlos Retamar
Responsable en FREMAP de la
Enfermedad Profesional

4 de noviembre:

16:30h Webinar “Fraude en las
bajas laborales por incapacidad
permanente” Ponente D? Esther
Morales.

5 de noviembre
ACCOUNTEX “LAS RELACIONES
PROFESIONALES CON LA
ADMINISTRACION LABORAL Y
DE SEGURIDAD SOCIAL"

SALA 5: GESTION LABORAL
(TERESA SILLERAS) 17:00 -
18:00 H.

11:00 a 14:15h. Jornada 30 Anos
de la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales
Lugar: Instituto Nacional
de Seguridad y Salud en el
Trabajo, C/ Torrelaguna, 73,
28027 Madrid

6 de noviembre

8:30- 17:00h ACCOUNTEX
“DEL CV AL COMPROMISO:
COMO ATRAER, INTEGRAR Y
FIDELIZAR TALENTO EN TU
FIRMA”

SALA 6: RRHH EN EL
DESPACHO PROFESIONAL
(Dfa. MONICA ESTEBAN)

10:00 - 11:00 H. “LEY DE
TRANSPARENCIA SALARIAL
EN ESPANA. OBLIGACION DE
LAS EMPRESAS DE HACER
PUBLICOS LOS RANGOS
SALARIALES DE INFORMACION
RETRIBUTIVA”

SALA 8: LA FUNCION DE LOS
RRHH EN LA EMPRESA

(D. MANUEL RODRIGUEZ)
12:00 - 13:00 H.

11 de noviembre
16:30h JUNTA DE GOBIERNO

12 de noviembre
10:00h Reunion con IDM

20 de noviembre:

9:00h -19:00h XIX Congreso de
Actualidad Laboral - Espacio
Bertelsmann
(c/ O’Donnell, 10).

21 de noviembre:
10:00h-13:30h XV| Encuentro
con la Justicia Social (TSJM)

21:00h Cena de Hermandad
(Hotel Urban).

24 de noviembre:
10:30h Reunion con Alkora

(Seguros) .

Asiste D. Carlos Ruiz

14

11:00h TELEMATICA -
Vipdistrict - Programa de
descuentos multiproducto.
Asiste D. Carlos Ruiz

12:00h Reunién - GLOBAL
FINANZ . Asiste Dna Teresa
Silleras

13:00h Reunidn - ASEPEYO.
Asiste Dna Teresa Silleras

13:45 Reunion MAILCOMMS
GROUP (Comunicaciones
certificadas) Asiste D. Carlos Ruiz

25 de noviembre:
10:00h-12:00h Jornada

divulgativa DGT “Del conflicto al

cuidado: acoso laboral y salud

mental en el trabajo” Asiste

D. Javier Cerrajero

27 de noviembre:

16:00 h Premios Excelencia 2024
al Mejor Trabajo de Fin de Grado
en Relaciones Laborales y
Recursos Humanos, , en la sede
de la Fundacion Justicia Social

DICIEMBRE

1 de diciembre:

12:00h Reunion COE ESTATAL
con Dha Almudena Mazuelas.
Asiste Dna Teresa Silleras

3 de diciembre:
Webinar “Modalidades de
contratacion laboral” -
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miércoles, 3 de diciembre
(10:00 h.) Contenido: Principales
modalidades de contratacion
Tramites y procedimientos
Imparten:

Dna Marisa Martin Bardera -
Vocal Junta Gobierno Colegio
Graduados Sociales de Madrid
Dna. Arantxa Villalvilla
Blazquez - Responsable

Dpto. Formacion Escuela de
Formacién SEM

12 de diciembre:
12:30 h Senado. Premios
Mérito Social. XX Edicion .

20:30 h Hotel Intercontinental
Cena Institucional.
Asiste Dna. Teresa Silleras

16 de diciembre:
16:30h JUNTA DE GOBIERNO

13

17 de diciembre de 2025
Asamblea General Ordinaria

de UICM, a las 17.00 horas,

en primera convocatoria, y a

las 17.30 horas, en segunda
convocatoria,

Salon de Actos del Ilustre
Colegio de la Abogacia de
Madrid (C/ Serrano, 9 -12 planta)
Asisten: Dna Teresa Silleras y
Dna. Mdnica Esteban
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XIX CONGRESO

ACTUALIDAD LABORAL

Espacio Bertelsman
Calle de O’'Don II,10,Rt| ,28009Md id

XVI ENCUENTRO CON

LA JUSTICIA EN EL ORDEN SOCIAL

Salén de Actos del Tribunal Superior de Justicia de Madrid
Acceso Plaza de las Salesas s/n
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CONGRESO DE AGTUALIDAD LABORAL

XVI ENCUENTRO CON LA

JUSTIGIA EN EL ORDEN SOGIAL
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's un honor invitaros a participar en una nueva edicion de nuestro XIX Congreso Laboral “Actualidad
Laboral” y en el XVI Encuentro con la Justicia en el Orden Social, dos citas imprescindibles para
todos los profesionales del Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social. Estos encuentros representan

una maghnifica oportunidad para actualizar conocimientos, compartir experiencias y reforzar lazos con
quienes, dia a dia, contribuimos al fortalecimiento de nuestro Estado Social y Democrético de Derecho.

El programa que presentamos este afio destaca por su alto nivel técnico y juridico, con la participacién
de magistrados del Tribunal Supremo y del Tribunal Superior de Justicia de Madrid, asi como de
expertos académicos y profesionales de primer nivel. Cada ponencia y mesa de debate ha sido
cuidadosamente disefiada para abordar los retos actuales de la préactica laboral, desde la prevencién
de riesgos y la salud mental hasta la valoracién de indemnizaciones o las ultimas tendencias en
jurisprudencia y reformas procesales.

3
ﬂ
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La formacidn continua constituye una sefia de identidad de nuestra profesion, y este Congreso reafirma
el compromiso del Colegio con la excelencia, la ética y la actualizacién permanente de sus colegiados.

Os animo, por tanto, a participar activamente en estas jornadas, que sin duda seran un espacio de
aprendizaje, reflexién y crecimiento comun.

Con mi afecto y reconocimiento,

Teresa Silleras Martinez

omo Presidenta de Honor del XIX Congreso Actualidad Laboral y del XVI Encuentro con la

Justicia en el orden social, me es muy grato participar en estas jornadas y poner de manifiesto
que representan un importante espacio de trabajo, de reflexién y de compromiso para debatir los
principales problemas y cuestiones que se suscitan en nuestras distintas profesiones, lo que sin
duda redundara en beneficio no sélo de todos los que nos dedicamos al ambito de la jurisdiccion
social, sino también de los justiciables y de la sociedad en general, fortaleciendo vinculos
encaminados a conseguir la Justicia Social. Traslado mi mas sincera felicitacién y enhorabuena
al Colegio Oficial de Graduados Sociales de Madrid, a su Presidenta y a los organizadores, por la
extraordinaria labor que estan realizando.

PRESIDENCIA DE HONOR

Excma. Sra. Diia. Ana Maria Orellana Cano k i
Magistrada de la Sala de lo Social del Tribunal Supremo
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09:00 - Apertura de pusrtas v
acreditacion.

09:30.~ Acto de Inauguracian y
bienvenida. Salutacidn de la Presidenta
de Honar.

09:45.- Conferencla Inaugural,
“Jurizprudencia Penal reciente sobre

temas laborales”

« Ponente:
Excme, 5r. D, Antonio V. Sempere
Mavarro, Magistrado de la Sala Cuarta
del Tribunal Supremao.

10:30.- Meza de debate. “Prevencitn
de Riesgos Laborales y Salud Mental:
desafios actuales”

« Intervienen:
» Dria Pilar Vasco Merino. Médico de
alencion primaria. Centro de Salud
Caslroviejo
« D). Rafael Victor Rivelles Sevilla, Jefe
de Seccion del servicio de psiguiatria
del Hospital La Paz. Coordinador del
centre de salud mental de Fuencarral.
« [hia. Natalia Ferndndez Laviada.
Subdirectora General de Prevencidn,
Calidad y Comunicacion de
Fraternidad-Muprespa.
o [iia. Hanguel Vega Lapaz. Jela de
la Unidad de Riesgos Psicosociales
del IRSST.

« Modera:
« Dna. Yolanda Cano Galan, Catedratica
de Derecho del Trabajo y de la
Sepuridad Social de la Universidad Hey

Juan Carlos.

Jueves. 20 de noviernbre 2025

11:45 - Pausa café

12:15.- Conferencia "En busca de un
Derecho Laboral de dafios”

= Ponente:
s Excrmo, Sr. D, Jesits Mercader Uguina.
Catedritico de Derecho del Trabajo
¥ Seguridad Social de la Universidad
Carlos |l de Madrid.

13:00.- Conferencia "Permizos
retribuidos: muchas dudas, pocas
certezas y conflickividad en la
Jurisdiccién soclal®

» Interviene:
« L'na. Estela Martin Estebaranz.
Abogada y Directora de Comunicacidn
de SINCRO. Presidenta de la Seccidn
de lgualdad del llustre Colegio de la
Abogacia de Madrid (1CAM).

13:30.- Conferancia "Muevo régimen
juridico de la jubllacién parcial”

» Interviens:
w [ Guillermo L. Barrios Baudor,
Catedratico de Derecho del Trabajo v
de la Seguridad Social de la Universidad
Rey Juan Carlos, OF Counsel
Labormatters Abogados.

14:15 Conferencia;: "Valoracién de la
indemnizacidn por despido”.

= Ponente:
& Excrn, 5. [, Sebastiin Moralo

Gallego. Magistrado de la Sala Cuarta
del Tribunal Supremao.

18

17:00 h. Mesa de debate, "Ley de
transparencla, retos vy oportunidades en
la gestién de personas”

» INntervienaen:
o D, José Avilés Munoz, Graduado
Social, miembro de la junta directiva
de AEDRH, miembro de la comisidn
de RRHH del CGCOGSE, Director de
REHH de Rhenus Warehouse Spain.

o [) Luis de 54 Ferndnder. Graduado Social,
miembro de b Junta de Gobiemo de
COGS Asturias, Ex-presidente de AEDIPE
Asturias y actualmente miembro de su
unta directiva, Responsable RELL Xeal,

# [ Manue! Rodriguesz Moguera,
Graduado Social, vicepresidente del
CG5M, miembro de la comisidn de RRHH
del CLSM y del CGCOGSE, Responsabile
Corporativo de RELL HM Hospitales

« Moderan:
o L2 José Antonio Judrers Rodrigues.
Graduado Social, vocal de la Junta de
Gobierno CGSM, responsable de RRHH
de HIPER USERA
« 1. Ranl Bachot Ruiz, Graduadao Social,
wvocal de L Junta de Gobierno CO0S
Madrid. Responsable de RRHH ¥ RELL
en Multinacional.

18:15 Conferencia: "Supuestos
controvertides de la responsabilidad civil
en el ambito laboral®.

s Ponente:
« Excoma. Sra. Diia. Ana Maria Orellana
Cano. Magistrada de |a Sala Cuarta del
Tribunal Supremoa.

19:00.~ Clausura del Congreszo
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Viernes. 21 de noviembre 2025

10:00.- Inauguracian del Encuentro.

« Interviene:

& Excma. 5ra. Dna. Aurora de |a Cueva Aleu. Presidenta de la Sala de lo Social

del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.
10:15.- Conferencia. "Compatibilidad de la jubilacién y trabajo”.

« Ponente:
« llma. 5ra. Dfa. Maria Lourdes Meléendez Morillo-Velarde. Magistrada

suplente de la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.
11:05.- Cologuio.
11:15.- Pausa café

11:45.- Mesas de debate.

“La globalizacidn de las relaciones laborales”.
“Ultimos pronunciamientos y efectos del TIUE"
« Intervienen:

¢ lImo. 5r. D, José Manuel Yuste Moreno

Magistrado de |a Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.

« lIma. Sra. Dfa, Susana M*. Meolina Gutiérrez. Magistrada de la Sala de lo
Social del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.
« llma. 5ra. D", Raguel Vicente Andrés. Magistrada especialista de la 5ala de lo

Social del Tribunal Superior de Justicia de Madrid.
13:15.- Cologuio.

13:30.- Clausura del Encuentro.

20
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INFORME ANUAL DE

GESTION CENSALY EVOLUCION

1. ANALISIS DEL CENSO PROFESIONAL

1.1. Introducciéon y Marco Operativo

La gestion del censo durante el ejercicio 2025
trasciende el mero registro administrativo para
constituirse en el principal indicador de la salud
institucional y la relevancia social de este Colegio.
En un entorno de transformacion econdmica, la
monitorizacion precisa de las altas, bajas y tran-

MEmoniA DE ACTIVIDADES 22

INFORME DE LAS COMISIONES

sitos entre modalidades resulta imperativa para
garantizar la sostenibilidad financiera y la legiti-
midad representativa de la corporacion.El presen-
te informe tiene como objetivo proporcionar a la
Junta de Gobierno una visién estratégica y por-
menorizada de la dinamica demografica del colec-
tivo. A través del analisis del saldo vegetativo y la
movilidad interna, se busca identificar vectores de
crecimiento y puntos de fuga de la masa social,

22
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permitiendo una planificacién prospectiva que
asegure la vitalidad de la profesion a largo pla-
zo. Esta vision comienza con un examen critico de
nuestra capacidad de captacion de nuevo talento.

1.2. Analisis Cuantitativo y Cualitativo
de Incorporaciones (Altas)

Durante el ejercicio 2025, se han formalizado un
total de 46 altas . Si bien la cifra indica una ca-
pacidad de atraccién persistente, el analisis es-
tacional revela una irregularidad preocupante.
Identificamos picos de actividad en octubre (7 al-
tas) y julio (6 altas), vinculados tradicionalmente
a la finalizacion de ciclos académicos y procesos
de contratacion estival.No obstante, desde una
perspectiva de consultoria estratégica, es impe-
rativo sefalar la paralisis absoluta registrada en
el mes de agosto (0 altas) . Este vacio operativo
representa una debilidad en nuestra estrategia
de captacion continua que debe ser corregida.
Por otro lado, resulta altamente satisfactorio el
registro de dos reincorporaciones en diciembre
(registros antiguos N.° 3626 y N.° 5396 ). Estos
movimientos no son meras inscripciones, sino
la recuperacion de capital intelectual veterano
y una validacion del valor institucional percibido
a largo plazo. Sin embargo, esta recuperacion
de talento debe evaluarse frente al volumen de
salidas para determinar el crecimiento real de
nuestra masa social.

1.3. Dindmica de Bajas y Demografia
de Salida

El seguimiento de las bajas es un ejercicio de ri-
gor necesario no solo para cuantificar la pérdida
de miembros, sino para comprender el ciclo de
vida profesional y sus implicaciones presupues-
tarias. En 2025, se registraron 55 bajas totales,
lo que sitla la tasa de salida por encima de la
de incorporacion.Es fundamental desglosar las

23

18 bajas de numerarios frente a las 37 bajas or-
dinarias. Dentro del segmento de numerarios, el
impacto del relevo generacional es evidente: 12
jubilaciones y 6 fallecimientos. Desde la Secreta-
ria Técnica, advertimos a la Junta que el paso a
la condicién de “Numerario” por jubilacion, aun-
gue mantiene al colegiado en el censo, conlle-
va generalmente una reduccion significativa en
la cuota colegial , lo que impacta directamente
en los ingresos recurrentes a pesar de mante-
ner la cifra censal. Los meses de septiembre y
diciembre, con 7 y 6 bajas respectivamente, se
consolidan como los “puntos de fuga” criticos de
masa social, coincidiendo con cierres de ciclos
contractuales y cambios de estrategia laboral de
los colegiados.

1.4. Transformacién de la Modalidad
de Ejercicio

Los 8 cambios de modalidad registrados en 2025
son el termometro mas fiel de la mutacion del
mercado laboral. Destaca el "Paso a Ejerciente de
Empresa” (3 casos), una tendencia que sugiere
un desplazamiento hacia el empleo por cuenta
ajena. Este movimiento implica un cambio en las
necesidades de cobertura de responsabilidad ci-
vil y asesoria juridica que el Colegio debe prever,
ya que la independencia profesional se diluye en
estructuras corporativas.lgualmente critico es el
“Paso a No Ejerciente” (3 casos), que identifica-
mos como un riesgo de “abandono silencioso” :
profesionales que mantienen el titulo por vincu-
lacion afectiva o institucional, pero que se desco-
nectan de la actividad productiva y de los servi-
cios activos del Colegio. Solo se registrd 1 paso a
“Ejerciente Libre”, confirmando el estancamiento
del ejercicio auténomo. Finalmente, la “Reincor-
poracion No Ejerciente” (1 caso) debe distinguir-
se de las altas de diciembre, ya que representa
un reajuste de un miembro que ya formaba parte
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de la estructura interna, reforzando la necesidad
de servicios especificos para el mantenimiento
del vinculo profesional durante periodos de in-
actividad.

1.5. Conclusiones Estratégicas 'y
Recomendaciones

El balance neto del ejercicio 2025 arroja una pér-
dida neta de 9 miembros (46 altas vs. 55 bajas), lo
gue supone una contraccién organica del censo
que exige medidas correctoras inmediatas. Para
revertir esta tendencia, se proponen las siguien-
tes lineas de actuacion:

Programa de Legado e Institucionalidad (Fideliza-
cion de Jubilados): Transformar la jubilacion en
una oportunidad de mentoria. Crear un registro
de “Colegiados Mentores” que permita a los 12

nuevos jubilados transferir su conocimiento a
los jévenes inscritos en octubre, manteniendo
su vinculacion activa mas alla de la bonificacién
de cuotas.

Activacion de “Meses Valle” mediante Servicios
Digitales: Combatir la pardlisis de agosto vy la
debilidad de febrero/abril mediante el lanza-
miento de talleres de firma digital, gestion de
expedientes electrénicos y formacion técnica
intensiva en formato remoto.

Blindaje para el Ejerciente de Empresa: Desarro-
lar un paquete de servicios especificos que
incluya defensa juridica frente a directrices
corporativas y seguros de responsabilidad civil
adaptados al &mbito de empresa, sector que ha
demostrado mayor movilidad en 2025.

2. CUADRO DE MANDO EJECUTIVO Y RESUMEN ESTADISTICO
SECRETARIA 2025

Colegiacion - Tendencias - Acciones Estratégicas -

EJERCIENTES EMPRESA

COLEGIADOS

1.124

Dic 2025

236

A MEJOR CIFRA desde
2018

24

EMERITOS /
NUMERARIOS

285

A +33% desde 2018

% EJERCIENTES
ACTIVOS

67%

A +7,5 pp desde 2018




G5 MEMORIA DE ACTIVIDADI

Graduados Sociales
Madrid

| LOGROS Y FORTALEZAS DEL COLEGIO
Elementos a destacar y comunicar con orgullo

Base colegial estable y resiliente
Mas de 1.100 colegiados durante todo el periodo,
mostrando solidez institucional.

Ejercientes de empresa: mejor cifra desde
2018

Con 236 miembros en 2025, este segmento lidera la
recuperacion y abre nuevas oportunidades de
servicio.

Fidelizacion ejemplar de eméritos: +33% en
7 anos

285 eméritos en 2025, el dato mas alto de la serie.
Una sefal inequivoca de confianza en el Colegio.

Proporcioén de ejercientes activos: del 59,5%

al 67%

Mas colegiados activos por cada colegiado total. El
Colegio representa cada vez mas a profesionales en
ejercicio.

Bajas en ejercientes libres: minimo histoérico
en 2025

Solo -6 bajas netas en 2025, frente a -16 en 2022.
La retencion mejora de forma notable.

5 ejes estratégicos para consolidar el Colegio

EJE 1 — CAPTACION EJE 4 — RELEVO GENERACIONAL

» Convenios de precolegiacion con universidades » Programa de mentoring eméritos—jovenes
» Kit de bienvenida para nuevos colegiados » Espacios especificos para colegiados <35

» Campafias en enero, marzo y septiembre anos

» Visibilidad de la profesion en entornos

EJE 2 — FIDELIZACION educativos
» Alertas internas para detectar riesgo de baja EJE 5 — GOBERNANZA Y SEGUIMIENTO

» Formacion continua bonificada para activos .
» Cuadro de mando con revision trimestral

» Programa 'Colegiado Activo' con
reconocimientos

EJE 3 — SEGMENTO EMPRESA

» Linea de servicios para colegiados en empresa

» Encuesta de satisfaccion colegial bienal

» Informe anual de colegiacion con comparativa

El Colegio tiene las bases, el equipo y la
» Foro de networking: Graduados Sociales en experiencia para afrontar los retos con

Empresa confianza. Actuamos desde la fortaleza.
» Acuerdos con asociaciones empresariales

23
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COMISION DE

FORMACION 2025

Durante 2025 se desarrolld una actividad for-
mativa amplia y sostenida, con 26 acciones
formativas y un total de 80,0 horas impartidas.
La convocatoria acumulada alcanzd 3.345 ins-
cripcionesy 2.421 asistencias, lo que supone una
asistencia efectiva global del 72,4%. En términos
de dedicacion, la actividad genero 7.463,0 horas
de formacion, indicador que combina duracion 'y
participacion real.

MEMORIA DE FORMACION 2025
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INFORME DE LAS COMISIONES

La participacion media por accion fue de 128,7
personas inscritas y 93,1 asistentes. El indice
medio de interés manifestado por los partici-
pantes se situd en 93,1 puntos, reflejando una
valoracién muy favorable de los contenidos. El
indice medio de asistencia efectiva calculada a
partir de inscritos y asistentes fue del 72,4%.
Es decir que hubo una tasa de abandono cer-
cana al 28%.

Por meses, marzo registré el mayor volumen de

Resumen ejecutivo personas formadas, con 667 asistentes. Junio
Cursos 2025 26 |acciones concentrd el mayor numero de acciones, con 6
Horas impartidas 80,0 |horas cursos, mientras que noviembre destaco en in-
Inscripciones 3.345 |personas inscritas tensidad formativa, con 2.000 horas totales, im-
Asistentes 2.421 |personas asistentes . .,
Asistencia efectiva 72,4% |asistentes / inscritos pulsado por acciones de mayor duracion como el
indice medio de interés | 93,1 |puntos Congreso de Actualidad Laboral.

s !.s.luji-

pel despac
3 la Empres

aupeLAR

ho profe:
a Modet

W




G5 MEMORIA DE ACTIVIDADI

Graduados Sociales
Madrid

Analisis mensual: cursos y personas formadas

Asistentes Asistencia indice indice Horas
Mes Cursos Horas Inscritos / personas . asistencia ) totales
efectiva interés L
formadas reportado formacidn
Enero 2 3,5 471 405 86,0% 88,0% 94,5 701
Febrero 3 11,0 259 169 65,3% 65,7% 94,7 858
Marzo 5 13,5 938 667 71,1% 69,4% 94,0 1.353
Abril 3 6,0 306 184 60,1% 63,0% 94,7 326
Mayo 3 9,0 491 336 68,4% 66,7% 95,3 810
Junio 6 18,0 371 285 76,8% 72,8% 91,0 1.210
Octubre 1 2,5 137 82 59,9% 60,0% 96,0 205
Noviembre 3 16,5 372 293 78,8% 74,7% 88,3 2.000

En cuanto a modalidad, el formato mixto fue confirma la utilidad de los formatos flexibles
el principal canal de imparticion: concentro para facilitar la participacion, sin perder la
18 acciones y 1.558 asistentes, equivalentes complementariedad de las acciones presen-
al 64,4% de la asistencia total. Este resultado ciales y online.

Anilisis por modalidad

Asistencia  indice  indice Horas- % %
Modalidad Cursos Horas Inscritos Asistentes  efectiva  asistencia interés  totales cursos _asistentes
MIXTO 18 58,5 2.126 1.558 73,3% 72,1% 92,6 5.359,5 69,2% 64,4%
ON LINE 6 11,0 1.065 743 69,8% 58,5% 93,7 1.292,0 23,1% 30,7%
PRESENCIAL 2 10,5 154 120 77,%% 91,0% 95,5 811,5 7,7% 5,0%

LA HRESPUNS AR
INDERMNSEAACTH

27



E
G5 MEmoniA oE ACTIVIDADES 20

Graduados Sociales
Madrid

Detalle completo de acciones 2025

Asistencia indice

Titulo Modalidad Horas Inscritos Asistentes . i ,
efectiva interés

seguridad Social 2025: Actualizate en tiempo real MIXTO 1,5 265 218 82,3% 95,0
Dia de la mediacion: IDM MIXTO 2,0 206 187 90,8% 94,0

Programa para el fomento de la contratacion en la
. . ON LINE 1,5 54 30 55,6% 95,0

Comunidad de Madrid

REGISTRO HORARIO: ADAPTACION NORMATIVA'Y

APLICACION PRACTICA. CONTRATO DE ON LINE 1,5 93 46 49,5% 93,0
FORMACION
Jornada de puertas abiertas 2025 PRESENCIAL 8,0 112 93 83,0% 96,0
Gestion de la prestacion de CESE DE ACTIVIDAD
. ON LINE 1,5 452 309 68,4% 96,0
PARA TRABAJADORES AUTONOMOS

Aspectos de interés en la aplicacion del CNAE 2025  ON LINE 2,0 321 256 79,8% 89,0
Taller de Néminas PRESENCIAL 2,5 42 27 64,3% 95,0

JORNADA DE ACTUALIZACION- ACTUACIONES DEL
. MIXTO 5,0 65 49 75,4% 94,0

GS EN MATERIA DE EXTRANJERIA

JURISPRUDENCIA MAS RELEVANTE EN MATERIA DE

MIXTO 2,5 58 26 44,8% 96,0
ACCIDENTES DE TRABAJO

Ley Organica 1/2025, de 2 de enero, de medidas en

materia de eficiencia del Servicio Publico de ON LINE 3,0 59 33 55,9% 94,0
Justicia

PROCESO DE DETERMINACION DE CONTINGENCIA:

. MIXTO 1,5 182 100 54,9% 95,0
COMUN O PROFESIONAL

Gestion del absentismo por incapacidad temporal MIXTO 1,5 65 51 78,5% 95,0

Jornada EI RECONOCIMIENTO DE LA INCAPACIDAD
MIXTO 2,0 275 195 70,9% 96,0

PERMANENTE TOTALYy sus efectos en la empresa

(Il parte) Jornada El RECONOCIMIENTO DE LA
INCAPACIDAD PERMANENTE TOTALYy sus efectos MIXTO 2,0 140 95 67,9% 96,0
enlaempresa
Prestacidon econdmica por cuidado de menores

i MIXTO 50 76 46 60,5% 94,0
afectados por cancer u otra enfermedad grave
| JORNADAS LABORALISTAS - TARDE 5JUNIO MIXTO 3,0 45 40 88,9% 96,0
JORNADAS LABORALISTAS - MANANA 5 JUNIO MIXTO 6,5 119 101 84,9% 93,0
JORNADAS LABORALISTAS - MANANA 6 JUNIO MIXTO 4,5 98 76 77,6% 94,0
I JORNADAS LABORALISTAS - MANANA 6JUNIO 22 MIXTO 10 37 2 56,8% 92,0
PARTE

COMUNICACION DE ACCIDENTES GRAVES MIXTO 1,5 49 28 57,1% 96,0

Aplicacion practica del Plan de Fidelizacion y
Calidad incluido en el Convenio Colectivo MIXTO 1,5 23 19 82,6% 75,0

2023/2026 de Sanidad Privada
Jornada Cuestiones practicas de Seguridad Social:
CONFLICTO ENTRE PRESTACIONES. MIXTO 2,5 137 82 59,9% 96,0
Compatibilidades e incompatibilidades
GESTION ADMINISTRATIVA DE LA ENFERMEDAD

ONLINE 15 86 69 80,2% 95,0
PROFESIONAL
XIX CONGRESO ACTUALIDAD LABORAL MIXTO 11,0 180 143 79,4% 82,0
XVI ENCUENTRO CON LA JUSTICIA EN EL ORDEN
MIXTO 40 106 81 76,4% 83,0 |E<
SOCIAL —
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COMISION DE

RELACIONES INSTITUGIONALES

Composicion
Formacion de las diferentes comisiones

TGSS & SEPE: AEAT:
D2. Elena Tolbanos. D. José Luis Perea.
D. Juan José Carmelo.

La Comision ha estado integrada por diversos
miembros de la Junta de Gobierno, y su actividad
se ha centrado en el seguimiento de cuestiones

D? Ma. Luisa Martin. INSS: técnicas relevantes, la interlocucion con los or-
D. José Carlos D. José Carlos ganismos publicos competentes y la participacion
Astudillo. Astudillo. en espacios de reflexion y analisis sobre la evolu-

TGSS - INSS - Servicio Publico de Empleo

Durante el ejercicio, la Comision de Relaciones
Institucionales con los diferentes organismos ha
continuado desarrollando una labor activa de in-
terlocucion institucional entre el Colegio Oficial
de Graduados Sociales de Madrid y las principa-
les Administraciones publicas del ambito laboral
y de Seguridad Social.

La Comision tiene como objetivo fundamental
fortalecer los canales de comunicacion entre
las instituciones y el colectivo profesional, tras-
ladando las incidencias detectadas en la practi-
ca diaria de la gestion laboral y contribuyendo
a la mejora de los procedimientos administra-
tivos y de los sistemas telematicos que sus-
tentan principalmente la gestiéon de afiliacion,
cotizacion y empleo.

29

cion de la gestion laboral y de Seguridad Social.

Relaciones con la Tesoreria General
de la Seguridad Social

Durante el ejercicio se mantuvo una reunién ins-
titucional con la Direccidn Provincial de la Teso-
reria General de la Seguridad Social, en la que
se procedi6 a la presentacion de la nueva Junta
Directiva del Colegio Oficial de Graduados Socia-
les de Madrid. Este encuentro permitio iniciar una
nueva etapa de colaboracion institucional, orien-
tada a reforzar los canales de interlocucion con
el organismo y a favorecer un intercambio mas
directo y agil de cuestiones relevantes para el
ejercicio profesional, mediante la apertura de vias
de comunicacién con las distintas subdirecciones
de la Tesoreria.

En el marco de esta reunion se trasladaron diver-
sas inquietudes y propuestas recogidas a través
de los colegiados, vinculadas a la practica diaria
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de la gestion de afiliacion y cotizacion. Entre los
asuntos abordados destaco la necesidad de re-
visar el funcionamiento del sistema NOTESS de
notificaciones automaticas, cuyo elevado volu-
men de comunicaciones relativas a movimientos
de afiliacion esta generando un impacto operativo
significativo en los Colegiados y sus despachos
profesionales. Asimismo, se solicitd la adaptacion
del sistema para que respete los principios de
desconexion digital, limitando el envio de comu-
nicaciones fuera del horario laboral.

Durante el encuentro también se compartieron
las incidencias detectadas en la campafna de re-
gularizacion de cuotas de auténomos correspon-
diente al ejercicio 2023, con el objetivo de contri-
buir a la mejora de los procedimientos en futuras
campanas. Igualmente, se planteé la convenien-
cia de introducir mejoras en los sistemas de
gestion de autorizaciones RED, en el sistema de
transmision de ficheros SILTRA, asi como en los
procedimientos relativos a la gestion de cédigos
de cuenta de cotizacion en el Sistema Especial de
Empleados del Hogar.

Relaciones con el Servicio Piblico
de Empleo

En el ambito de colaboracién con el Servicio
Publico de Empleo Estatal, se ha impulsado las
relaciones, y entre ellos se organizd una sesion
formativa especializada sobre modalidades de
contratacion laboral, ayudas e incentivos a la
contratacion, orientada a reforzar la actualizacion
técnica de los profesionales y a fortalecer la coo-
peracion institucional.

Participacion institucional

La Comision participé igualmente en las mesas
de trabajo sobre relaciones entre profesionales y
Administraciones Publicas celebradas en el mar-
co del | Congreso Internacional de Derecho del
Trabajo, celebrado en la ciudad de Cérdoba du-
rante el mes de septiembre.

Balance

La actividad desarrollada ha permitido reforzar el
papel del Colegio Oficial de Graduados Sociales de
Madrid como interlocutor institucional de referencia
ante los organismos de la Seguridad Social y del am-
bito del empleo, contribuyendo a mejorar la comuni-
cacion con las Administraciones publicas y a facilitar
el ejercicio profesional del colectivo.

Finalmente, se reiterd la necesidad de revisar el
plazo actualmente establecido para la comunica-
cion de bajas y variaciones en la TGSS, al objeto
de facilitar el cumplimiento de las obligaciones
administrativas en periodos de especial comple-
jidad operativa para los Colegiados y sus despa-
chos profesionales.
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INFORME DE LAS COMISIONES

COMISION DEL SERVICIO DE

ASISTENCIA JURIDIGA 2025

1. PRESENTACION DEL SERVICIO

El Servicio de Asistencia Juridica Gratuita al
Ciudadano (SAJ) constituye una de las iniciati-
vas de mayor calado social impulsadas por el
Colegio de Graduados Sociales de Madrid. A
través de este servicio, los profesionales cole-
giados ponen a disposicion de la ciudadania su
conocimiento técnico y su experiencia, de forma
completamente altruista y sin contraprestacion
economica alguna, tanto para el usuario como
para la Administracion.

El SAJ actua en fase exclusivamente consultiva.
Ello significa que el ciudadano recibe orientacion
juridica especializada sobre su situacion laboral,
de Seguridad Social o de extranjerfa, siendo su
decision soberana la posterior contratacion —o
no— de un profesional para la tramitacion, ges-
tion y defensa de sus intereses ante los organis-
mos competentes. Este modelo garantiza la liber-
tad de eleccién del ciudadano y evita cualquier
conflicto de interés.

El servicio se presta de manera periodica en
las instalaciones del Colegio, con cita previa,
por turno de atencion y bajo estrictos criterios
de confidencialidad. Cada atencién queda re-
gistrada de forma anonimizada en los sistemas
del Colegio con el Unico propésito de la elabo-
racion de estadisticas de seguimiento y mejora
del servicio.
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El presente informe recoge el andlisis estadisti-
co de las atenciones realizadas a lo largo del ano
2025, con el doble proposito de rendir cuentas ante
la Junta de Gobierno y de ofrecer datos objetivos a
corporaciones, administraciones y medios de comu-
nicacion interesados en la labor social del Colegio.

“El Colegio pone su grano de arena de forma al-
truista, prestando este servicio de manera gra-
tuita para el ciudadano y sin coste para la Ad-
ministracion. Ofertamos un servicio de calidad
absolutamente gratuito en fase consultiva, sien-
do decision del ciudadano una posterior contra-
tacion de profesionales para la gestion técnica,
tramitacion y defensa de sus intereses.”

2. RECONOGIMIENTO A LOS
COLABORADORES

Desde estas lineas, la Junta de Gobierno desea ex-
presar su mas sincero agradecimiento a todos los
companeros y companeras que han dedicado su
tiempo y sus conocimientos al servicio de la socie-
dad, haciendo efectivo, una vez mas, el lema colegial:

“JUSTICIA SOCIAL"’
Su implicacion desinteresada es la que hace posi-
ble que este servicio, ano tras ano, continle sien-
do un referente de responsabilidad social corpo-
rativa en el ambito colegial profesional.
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Si estas interesado en sumarte a esta inicia-
tiva, te invitamos a contactar con la sede del
Colegio, donde gustosamente te informare-
mos de los requisitos necesarios para cola-
borar en el SAJ.

3. DATOS GENERALES DE ATENCION -
ANO 2025

3.1. Volumen total de atenciones

Durante el ejercicio 2025, el SAJ ha atendido un
total de 174 personas, lo que supone una mues-
tra representativa de la demanda ciudadana en
materia juridico-laboral y de seguridad social en
el ambito de Madrid. El nimero de atenciones re-
fleja la consolidacion del servicio como recurso
de referencia, avalado por una presencia crecien-
te en canales digitales y la colaboracion de orga-
nismos publicos y entidades del tercer sector que
derivan usuarios al Colegio.

A continuacién se presenta la tabla resumen de
los principales indicadores del servicio:

INDICADOR N2 %

Total personas atendidas 174 100%
- Mujeres 115 66.1%
- Hombres 60 34.5%
B s e
Segundas atenciones realizadas 12 6.9%

3.2. Distribucién por sexo

Del total de personas atendidas, 115 son mujeres
(66.1%) y 60 son hombres (34.5%). Esta marca-
da prevalencia femenina —con una proporcion de
casi dos mujeres por cada hombre— es coherente
con la realidad socioeconémica de las materias
atendidas (contratacién laboral, excedencias, cui-
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dados, prestaciones por maternidad/paternidad,
etc.) y con los perfiles de mayor vulnerabilidad en
el mercado de trabajo.

El dato es relevante como indicador de impacto
social diferencial por razén de género y puede
servir de fundamento para politicas de igualdad
en el acceso a la informacién juridico-laboral.

SEXO N2 Personas | % Total | Derivaciones
Mujer (M) 115 66.1% 33
Hombre (H) 60 34.5% 18
TOTAL 174 100% 51

3.3. Distribucién por nacionalidad

El 76.4% de los usuarios son de nacionalidad es-
panola (133 personas). El restante 23.6% corres-
ponde a ciudadanos extranjeros procedentes de
un total de 15 paises distintos. Esta presencia sig-
nificativa de poblacién extranjera —en su mayoria
latinoamericana— evidencia la especial vulnera-
bilidad de este colectivo en materia de derechos
laborales, regularizacion y acceso a prestaciones
de la Seguridad Social.
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Los paises con mayor representacion entre la po-
blacién extranjera son Colombia y Peru (8 perso-
nas cada uno), sequidos de Venezuela, Honduras
y Mali (3 personas respectivamente). Este dato
sugiere la conveniencia de mantener y potenciar
el servicio como herramienta de integracion so-
cial y laboral para la poblacion migrante.

NACIONALIDAD % sobre total

Espafa 133 76.4%
Colombia 8 4.6%
Peru 8 4.6%
Honduras 3 1.7%
Venezuela 3 1.7%
Mali 3 1.7%
Sin identificar 3 1.7%
Rep. Dominicana 2 1.1%
Rumania 2 1.1%
Bolivia 2 1.1%
Rusia 1 0.6%
Portugal 1 0.6%
Brasil 1 0.6%
Italia 1 0.6%
Ucrania 1 0.6%
Cuba 1 0.6%
Holanda 1 0.6%
TOTAL 174 100%

El conjunto de la poblacion extranjera atendida
asciende a 38 personas procedentes de paises
distintos a Espana, lo que representa el 21.8% del
total de usuarios del SAJ.

4. SITUACION LABORAL DE LOS USUARIOS

Conocer la situacion laboral del usuario en el mo-
mento de la consulta permite identificar el perfil
de necesidad y orientar adecuadamente la aten-
cion prestada. Los datos del SAJ 2025 muestran
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un predominio de personas en activo que buscan
orientacion sobre sus derechos laborales y con-
diciones de trabajo.

SITUACION LABORAL Total | % Total | Mujeres
En activo (empleado/a) 86 49.4% —
'Ii:\es(;ituacién de desem- 57 32.8% _
Otras situaciones 32 18.4% —
TOTAL 174 100% —

El perfil mayoritario es el de persona en activo que
consulta sobre materias laborales (49.4%). Sin em-
bargo, el porcentaje de desempleados (32.8%) es
significativo y refleja la necesidad de orientacion
ante situaciones de desempleo, prestaciones y ex-
pedientes de regulacion de empleo. EL grupo “otras
situaciones” (18.4%%) engloba jubilados, pensionis-
tas, estudiantes y personas en situacion de incapa-
cidad, que acuden para resolver dudas sobre sus
prestaciones o para preparar su jubilacion.

5. TIPOLOGIA DE LAS CONSULTAS

5.1. Distribucién general por materia

La distribucién por materia de atencion revela un
claro predominio de las consultas de naturaleza
laboral, seguidas de las de Seguridad Social. Este
patron es coherente con el ambito de actuacion de
los Graduados Sociales y con las preocupaciones
mas frecuentes de los trabajadores y ciudadanos.

MATERIA Total | % Total | Mujeres | Hombres
Derecho Laboral 123 70.7% 81 42
Segurld.ad Social / 36 20.7% 25 1
Prestaciones

Otras materias

(extranjeria, civil, 16 9.2% 9 7
otros)

TOTAL 174 100% 115 60
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5.2. Analisis de la materia laboral

La materia laboral representa el 70.7% de todas
las consultas atendidas (123 atenciones). Dentro
de esta categoria, las subconsultas mas frecuen-
tes se refieren a:

Despidos, extincion del contrato y negociacion
de indemnizaciones.

Condiciones de trabajo, jornada y salario.
Acoso laboral y discriminacion en el empleo.
Contratos temporales, encadenamiento de con-
tratos y fijos discontinuos.

Expedientes de Regulacion de Empleo (ERE/
ERTE) y bajas incentivadas.

5.3. Andlisis de la materia de Seguridad
Social

Con 36 atenciones (20.7%%), la Seguridad Social

constituye la segunda area de mayor demanda.

Las consultas en este ambito se centran en:

Cdlculo y acceso a la pensién de jubilacion (or-
dinaria, anticipada y demorada).

Prestaciones por desempleo e incompatibilidades.
Incapacidad temporal y permanente; reclama-
ciones por accidente de trabajo.

Prestaciones familiares y por maternidad/pa-
ternidad.

5.4. Otras materias

El 9.2%% restante (16 consultas) corresponde a
otras materias, entre las que destacan cuestiones
de extranjeria (régimen de visados, permisos de
trabajo y residencia, reagrupacion familiar), asi
como consultas sobre procedimientos civiles re-
lacionados con el ambito laboral y reclamaciones
de deuda. Esta tipologia, aunque minoritaria, re-
fleja la versatilidad del servicio y la amplitud del
perfil ciudadano que lo demanda.
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6. DERIVACIONES A DESPAGHO
PROFESIONALY SEGUNDAS
ATENCIONES

6.1. Derivaciones a despacho

Una de las métricas mas relevantes del SAJ es
la tasa de derivacion a despacho profesional, en-
tendida como el porcentaje de usuarios que, tras
recibir la orientacion gratuita en fase consultiva,
deciden contratar los servicios de un Graduado
Social para la gestion, tramitacion o defensa de
Sus intereses.

En el ano 2025, 51 usuarios han sido derivados a
despacho profesional, lo que representa el 29.3%%
del total de atendidos. Los 125 restantes (71.8%%)
optaron por no formalizar contratacién, bien por-
gue la orientacion recibida fue suficiente para re-
solver su situacién, bien porque decidieron actuar
por cuenta propia o a través de otro profesional.

Este dato pone de manifiesto que el SAJ cumple
su funcion en una doble dimension: como servi-
cio de orientacion en si mismo, con valor auténo-
mo para el ciudadano que no precisa de gestion
profesional posterior, y como puerta de entrada a
los servicios colegiales para quienes si requieren
una intervencion técnica completa.

DERIVACION A .

Si, derivados a

o)
despacho 29.3%
No derivados 125 71.8% 83 42
TOTAL 174 100% 115 60

6.2. Segundas atenciones y profesionales
intervinientes

El SAJ registra también las denominadas “segun-

das atenciones”, esto es, los supuestos en que el
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usuario acude en una segunda ocasion al servi-
cio, bien para completar la consulta inicial, bien
derivado desde la primera atencion a un profesio-
nal especifico del Colegio.

Durante el ano 2025 se han realizado 12 segun-
das atenciones, lo que representa el 6.9%% del
total de usuarios. Aunque el porcentaje es bajo,
refleja que la primera atencion resuelve satis-
factoriamente la consulta en la practica totalidad
de los casos, siendo la segunda atencion un me-
canismo de calidad para situaciones de especial
complejidad.

Los Graduados Sociales que han realizado segun-
das atenciones durante el ano 2025 son:

0 Ja () F]
GRADUADO/A SOCIAL % s/total 2
Atenciones at.

Yolanda Ruiz Barahona 3 25.0%
Raimundo Duran Iglesias 3 25.0%
Mbonica Esteban Amate 1 8.3%
Aurora Garcia Garcia 1 8.3%
Rubén Nielsen Martin 1 8.3%
Alberto Alonso Cascén 1 8.3%
Eleuterio Majeda Mitogo 1 8.3%
TOTAL 12 100%

Desde la Junta de Gobierno, se reconoce expre-
samente la labor de estos profesionales, cuya
disponibilidad y compromiso garantizan la conti-
nuidad y calidad del servicio para los casos de
mayor complejidad técnica.

7. GANALES DE CONOGIMIENTO
DEL SERVICIO

El analisis de los canales a través de los cuales
los usuarios conocen el SAJ proporciona infor-

MEmoniA oE ACTIVIDADES 20

macion de gran valor para la planificacion de la
comunicacién corporativa y la optimizacion de los
recursos de difusion del servicio.

Los datos del ejercicio 2025 muestran un dominio
indiscutible de Internet y las redes sociales como
canal principal de captacién, lo que confirma la
eficacia de la estrategia digital del Colegio. No
obstante, los canales institucionales y el boca a
boca mantienen un peso relevante.

Internet / Redes Sociales 52.3%
Referencia personal 26 14.9%
(conocido/familiar) o
SMAC / Juzgado Social 20 11.5%
Organismos publicos o
(SEPE, TGSS, Ayuntamiento...) g S8
Otros / No consta 9 5.2%
Trabgjgdor SQC|aI / 7 4.0%
Servicios Sociales

Colegio de Graduados Sociales 6 3.4%
Medios de comunicacion 3 1.7%
(TV, prensa)

Cruz Roja / Asociaciones 3 1.7%
TOTAL 174 100%

La presencia dominante de Internet (52.3%) in-
vita a continuar apostando por la comunicacién
digital como palanca principal de visibilidad del
SAJ. Igualmente, la derivacion desde el SMAC y
los Juzgados de lo Social (11.5%%) y la recomen-
dacién personal (14.9%%) demuestran la confian-
za que instituciones y ciudadanos depositan en
el servicio. Se recomienda reforzar las alianzas
con organismos publicos (SEPE, TGSS, Servicios
Sociales municipales, Cruz Roja) como canal de
derivacion cualificado.
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8. ANALISIS DESAGREGADO POR SEXO 9. CONGLUSIONES Y PROPUESTAS

DEMEJORA

La perspectiva de género constituye un eje
transversal de analisis en el presente infor-
me. A continuacién se presenta un cuadro
resumen con todos los indicadores del SAJ
2025 desagregados por sexo, que permite
identificar diferencias en el perfil de uso del
servicio y en el tipo de asistencia demandada.

9.1. Conclusiones

El Servicio de Asistencia Juridica Gratuita del Co-
legio de Graduados Sociales de Madrid ha cum-
plido durante el ano 2025 con creces sus objeti-
vos fundacionales, atendiendo a 174 personas vy
generando un impacto social directo e inmediato
en la vida de ciudadanos y trabajadores que, de

INDICADOR | Mujeres | %M | Hombres | %H | Total otro modo, habrian carecido de orientacion juridi-
:f;:‘;’i‘::s 115 66.1% 60  345% 174 ca especializada.
Los datos del presente informe permiten desta-
C It .
|a%r;5r:|eass 81 70.4% 42 70.0% 123 car los siguientes logros:
Consultas
Seguridad 25 21.7% 11 183% 36 Elevada demanda del servicio, con 174 atencio-
Social . . . .,
nes realizadas, lo que acredita su consolidacion
Otras .
materias 9 7.8% 7 11.7% 16 como recurso de referencia.
; Fuerte impacto en colectivos vulnerables:
Derivadasa 53 587% 18 300% 51 . g oo
despacho mujeres (66.1%%), personas desempleadas
g:’enniigén 6 529 6 100% 12 (32.8%%) y poblacion extranjera (38 personas

de 15 nacionalidades distintas).
Efectividad de la primera atencion: solo el 6.9%%

Del analisis desagregado por sexo se extraen
las siguientes conclusiones:

Las mujeres representan el 66.1% del total
de usuarios, siendo el colectivo predomi-
nante en todas las categorias de consulta.
La tasa de derivacion a despacho es similar
en ambos sexos (Mujeres: 28.7%; Hombres:
30.0%), lo que indica una propension equi-
valente a contratar servicios profesionales
tras la consulta.

Las consultas de Seguridad Social tienen
mayor peso relativo entre las mujeres, o
gue puede relacionarse con el impacto de
las lagunas de cotizacion asociadas a pe-
riodos de cuidado en la prestacién de ju-
bilacion.
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de los usuarios requirié una segunda atencion,
lo que evidencia la alta calidad técnica de las
consultas.

Buena tasa de conversion: el 29.3%% de los
usuarios derivd en contratacion de servicios
profesionales, generando valor para la profe-
sion.

Liderazgo digital: Internet es el canal de capta-
cién dominante (52.3%%), lo que valida la estra-
tegia de comunicacion digital del Colegio.

9.2. Propuestas de mejora para el ejerci-
cio 2026

Incorporar la variable “edad” de forma siste-
matica en el registro de atenciones, para poder
segmentar el analisis por tramos etarios en fu-
turos informes.
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Desarrollar protocolos de atencion especificos
para los colectivos de mayor vulnerabilidad iden-
tificados (poblacion extranjera, mujeres en situa-

cion de desempleo, trabajadores en ERE/ERTE).

Fortalecer convenios de colaboracion con el
SEPE, la TGSS, los Servicios Sociales munici-
pales y Cruz Roja para ampliar los canales de

derivacion institucional.

Ampliar la difusion del servicio en medios de
comunicacion locales y autonomicos, aprove-
chando el impacto ya constatado de los progra-
mas televisivos como canal de conocimiento.
Implementar una encuesta de satisfaccion al
usuario al finalizar cada atencion, a fin de dis-
poner de datos cualitativos para la mejora con-
tinua del servicio.

Informe Estadistico 2025: Servicio de Asistencia Juridica Gratuita (SAJ)

Resultados operativos del Colegio de Graduados Sociales de Madrid bajo el lema "Justicia Social".

- 174

Personas
Atendidas

G’

Wolumen total de ciudadanos que
recibieron asesoramiento directo
durante el ejercicio.

a Despa::hu

29.3% de las consultas requirieron

una derivacion formal a un
despacho profesional,

Perfil del Usuario y Situacién Laboral

Distribucion por Sexo:
Predominio Femenino

#i

34.5%

60 perionas  Desernpleadols

situaciones

Estado Laboral de los

Otras

18.4%

31 Personas.

Consultantes
B scthn 49.4%
86 Personas.
32.8%
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979 15
J Diversidad

de Origen

I8 personas (21.8%) atendidas
eran de origen extranjero.

s:egundas

l Atenciones

Casos que requirieron un
seguimiento o consulta adicicnal.

Analisis de Consultas y Captacién

Tipologia de Consultas Canal de Captacion

Principal: Internet

70.7% 20.7%
st sowid | 0B 52.3%
3% consuttas) Internet / Redes
(%1 Personas)
Referencia personal 146.9%
SMALC | Juzgado Social ns%
Organismes poblicos [SEPE._) 5.2%
Trabajader Social 4100
Cologio G5, | 3.6%
Dtros BE%
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SERVICIO DE ASISTENCIA JURIDICA GRATUITA - SAJ

:i'l‘ 174

FERSONAS
ATENDHDAS

1. DISTRIBUCION POR SEXD

i B Mujer
7&}\ 115 [66.1%)
174 |
PETSONas . " B Hombre
{q_!':" 60 (34.5%)

Relacidn: 1.9 miijeras por cacta hormbes atendida.

4. DERIVACION A DESPACHOD

Durivados a despacho
51 (27.3%)
174
REONR Mo derivades
125 (71.8%)

7. NACIONALIDAD DE LOS USUARIOS

DERIVACIONES
A DESPACHO

INFORME ESTADISTICO 2025

“Justicia Social”

51

SEGUNDAS
ATENCIOMES

M~ 12
"/

2. TIPOLOGIA DE CONSULTAS

Labaral L EFENrE]
Seguridad Social IR 3 (2007%)
Oitras matenas 16 (9. 2%}
POR MATERIA Y SEXO

Mujeres Hombres  Tatal
Labaral a1 42 123
Seguridad Social 25 11 36
Oitr g matorias 9 T 16
TOTAL 115 &0 174

5. SEGUNDWS ATENCIONES - G5 COLABORADORES

Yolanda Ruiz Barahana 3
Raimunds Durdn iglesias 3
Monica Esteban Amate 1
Aurora Garcia Garcia I
Rubén Miedsen Martin 1
Afberto Alonso Cascdn 1
Elsuterio Majeda Mrogo 1

15

HACKHNALIDADES
DISTINTAS

2025

EJERCICIO
3. SITUACION LABORAL AL COMSULTAR

En retiva
I G (4 4%)

Dusermpleadaa
I 57 (32.8%)
iras situaciones

32 (18.4%)

6, ;COMO CONOCIERON EL SERVICIO?

B Intemot / Redes 91 (52.3%)
& Raferencia parsenal 26 (14.9%)
&R SMAC ¢ Juzgado Sacial 20 [11.5%)
ﬂ Orgs. pldblicos (SEPE. ) ¥ (52%)
B ColeginGS & (3.4%)
o Trabajador Social 7 ia.0%)
& Otros 15 (8.6%)

NOTA METODOLOGICA

Los datos cormesponden al Flpgl';!m de Atenciones 5480 7005 del
Colegio de Gradusdos Sociales de Madrid. Las atencionss se
presian en fase consultiva, de forma gratuwita y confdencial
Elaborado por la Junta dé Goblemo — Ejercicio 2025,

El Colegon pone wu grana de arena de fonma
aitruista, pr\e!Tﬂﬂdﬂ £518 SEMICIO 08 manera
gratuita para el ciudadana y Sin coste para
la Admirdatracion, Ofertamos un servicio de
calidad absolutamante gratuito on fase

contultiva, slends decizidn del cludadana
una posterior contrataciin de profesionales

Macionalidad N % Macionalidad N k]
Espana 133 T8.4% Rusmuanda 2 L1%
Colambia B A 6% Bolivia 2 L%
Pard B A%, Rusm 1 0.6%
Hamduras 3 1.7% P‘:""'_"g"‘ 1 0.6%
Werezls 3 1.7% Brasl 1 0.8%
Mali ] 1.7% e X E‘Z: (11
Sin identificar i 1.7% Hepa ! g
. = - i Cuba 1 0.6%
i Holanda 1 4%
TOTAL 174 100%
Poblacién extranjera: 38 personas (21.8%)
procedentas de 15 nacionalidades distintas.
@
EL SAJ EN CIFRAS 3L e
Compromiss, arlentacian ¥ apeyo 174 51
para construir fusticls soclal PERSONAS DERFVACIONES
ATENDMDAS B DESPACHD

38

para la gestidn téonica, tramitacidn y dofensa
de sus intereses ”

'

a_J

12 15
SEGLNDAS HACIONALIDADES
ATENCIONES DISTINTAS
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INFORME DE LAS COMISIONES

COMISION DE EXTRANJERIA

Y NAGIONALIDAD

1. INTRODUGCION Y
MARCO INSTITUCIONAL

La Comision de Extranjerfa y Nacionalidad del
Excmo. Colegio Oficial de Graduados Sociales de
Madrid presenta el balance de actuaciones desa-
rrolladas durante el ejercicio 2025. En un contexto
normativo de constante transformacion, la Comi-
sion ha centrado sus esfuerzos en consolidar la
figura del Graduado Social como un operador juri-
dico indispensable en la gestion de la movilidad in-
ternacional, garantizando la seguridad juridica tan-
to de empresas como de ciudadanos extranjeros.

2. ACTIVIDAD FORMATIVA:
EXCELENCIA TECNIGA

El eje central del ano ha sido el programa forma-
tivo “Vision general de la normativa en materia
de extranjeria”. Este ciclo, iniciado en septiembre
de 2025, se ha disefado con un enfoque eminen-
temente practico, abordando desde el Régimen
General y Comunitario hasta las especialidades
en fiscalidad y proteccién internacional.

2.1. Andlisis Cuantitativo y de Impacto

La acogida del programa ha superado las expec-
tativas iniciales, reflejando la necesidad de espe-
cializacion en esta rama del Derecho:
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Alcance de la Convocatoria: Se han registrado un
total de 55 inscripciones, de las cuales la mayo-
ria corresponden a ejercientes del Colegio de
Madrid (32 inscritos).

Proyeccion Nacional: Es resefiable el interés des-
pertado en otros puntos de la geografia espano-
la, contando con alumnos pertenecientes a los
Colegios de Burgos, Murcia, Valencia, Castellon,
Alicante y Ciudad Real, lo que situa a nuestro
Colegio como un referente formativo a nivel na-
cional.

Flexibilidad Metodoldgica: La apuesta por la di-
gitalizacion ha sido clave, con un 75% de los
alumnos siguiendo las sesiones en modalidad
online, frente a un 25% que ha optado por la
interaccion directa en formato presencial.

3. AREA DE NACIONALIDAD:
CONVENIOS Y GESTION TELEMATICA

La Comision ha mantenido como prioridad el im-
pulso del Convenio suscrito con el Ministerio de
Justicia para la tramitacién de expedientes de na-
cionalidad por residencia.

Plataforma de Nacionalidad: Se ha fomentado el
uso de la plataforma del Consejo General (CG-
COGSE), la cual otorga una mayor agilidad en el
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proceso de admision gracias al Certificado de
Revision Colegial.

Canal Directo de Incidencias: Se ha consolidado el
uso de un canal de comunicacion directo con la
Subdireccion General de Nacionalidad para la
resolucion agil de requerimientos, optimizando
los tiempos de respuesta para los colegiados
adheridos al convenio.

Objetivo Estratégico 2026: Tras detectar que el
uso de estas herramientas aun tiene margen
de crecimiento, la Comision se ha fijado como
objetivo para el préximo ejercicio analizar las
causas de infrautilizacion y potenciar la adhe-
sién de nuevos despachos a este servicio pre-
ferente.

4. RELAGIONES INSTITUGIONALES Y
TRABAJO ESTRATEGICO

A lo largo del ejercicio, la Comisién ha manteni-
do una linea de trabajo proactiva con la Oficina de
Extranjeria (OEX) y otros organismos, centrada en:

1) Optimizacion Operativa: Identificacion de errores
recurrentes en la plataforma Mercurio y elabora-
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cion de guias de buenas practicas para reducir el
indice de subsanaciones.

2)Seguridad en los Plazos: Se ha elevado al Consejo
General la necesidad de coo rdinar los periodos
de mantenimiento de las plataformas telematicas
para que se realicen en horarios no lectivos, evi-
tando perjuicios en el cémputo de plazos legales.

3’ Colaboracion en Procesos de Regularizacion: La
Comisién ha iniciado los trabajos preparatorios
para ofrecer el apoyo técnico del colectivo en los
procesos de regularizacion previstos, siguiendo
el modelo de éxito de afos anteriores.

9. CONGLUSIONES Y PERSPECTIVAS
DE FUTURO

El ejercicio 2025 cierra con una Comisién forta-
lecida y un colectivo de Graduados Sociales mas
capacitado para afrontar los retos de la extranje-
ria. Para el ano 2026, las lineas maestras se cen-
traran en:

Reforzar la interlocucion directa con las admi-
nistraciones publicas.

Fomentar el apoyo mutuo entre companeros
mediante la creacion de grupos de trabajo téc-
nico.

Continuar con la especializacién técnica en
areas transversales como la prevencion
de riesgos laborales y la fiscalidad del
trabajador extranjero.

Amaya Segovia Mahillo

Secretaria de la Junta de Gobierno.
Vocal responsable de la Comisién de
Extranjeria y Nacionalidad

=
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INFORME DE LAS COMISIONES

INFORME DE IMPLANTACION DEL

SERVIGIO DE BOLSA DE EMPLED

1. 0BJETO Y FINALIDAD DEL SERVICIO

El Colegio de Graduados Sociales pone en mar-
cha un Servicio de Intermediacion Laboral de ca-
racter gratuito, destinado a conectar a los cole-
giados con empresas y despachos que requieren
profesionales especializados en el ambito laboral
y de recursos humanos.

Los objetivos principales del servicio son:
Facilitar el acceso al empleo a los colegiados en
activo e incorporacion al mercado laboral.
Ofrecer a las empresas un canal agil y fiable de
captacion de talento cualificado.

Fortalecer la visibilidad y el valor del Colegio
como agente de intermediacion profesional.
Garantizar que las ofertas difundidas corres-
ponden al ambito de actuacion de los Gradua-
dos Sociales.

El Colegio actuara exclusivamente como canal de di-
fusion e intermediacion. No interviene directamente
en la relacién contractual entre empresa y candida-
to, ni asume responsabilidad sobre los procesos de
seleccion o las condiciones laborales pactadas.

2. REQUISITOS DE ADMISION DE OFERTAS

Para garantizar la calidad y pertinencia de las
ofertas difundidas, el Colegio aplicara los siguien-
tes criterios de admision:

i

2.1. Requisito de contenido — Ambito
profesional

Solo se aceptaran y difundiran ofertas cuyas

funciones estén directamente relacionadas con

las competencias propias de los Graduados So-

ciales:

Gestion laboral: néminas, contratos, Seguridad
Social, ERTEs, despidos.

Asesoria y consultoria laboral para empresas o
despachos.

Recursos Humanos: seleccion, formacion, rela-
ciones laborales, gestion de personal.

Otras funciones juridico-laborales propias de la
titulacion.

2.2. Requisito de colegiacion

Con el fin de garantizar la idoneidad de los can-
didatos y de verificar su habilitacion profesional,
el Colegio incluira en todas las comunicaciones a
empresas la indicacion expresa de que:

Los candidatos presentados son profesionales
colegiados o en proceso de colegiacion.

En el momento de la contratacion, el candidato
seleccionado debera acreditar su condicion de
colegiado o iniciar el proceso de colegiacion si
aun no lo estuviese.

EL Colegio realizara la verificacion de la colegia-
cion del profesional seleccionado en el segui-
miento a los 30 dias.
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3. GIRCUITO OPERATIVO — FASES DEL SERVICIO

A continuacion se detalla el flujo completo de gestion de cada oferta de
empleo, desde la solicitud inicial de la empresa hasta el cierre del proceso:

Fase

01

02

03

04

05

06

Q7

08

Denominacidn

Recepcion

Envio del Protocolo

Envio Oferta Tipo

Recepcion Oferta Definitiva

Difusion de la Oferta

Gestion de Candidaturas

Seguimiento al Mes

Cierre y Registro

Descripcion

La empresa contacta con el Colegio (email, teléfono,
formulario o contacto institucional) para comunicar
su interés en publicar una oferta de empleo.

El Colegio remite a la empresa el presente Protocolo
de Ofertas y el modelo de Oferta Tipo para que
conozca las condiciones y requisitos de publicacion.

Se facilita a la empresa el modelo de oferta para que
cumplimente todos los campos requeridos: puesto,
funciones, requisitos, condiciones y datos de contacto.

La empresa devuelve la oferta completa segun el modelo
establecido. El Colegio valida que cumpla los criterios
minimos: relacion con el ambito profesional, sin condiciones
abusivas o discriminatorias.

La oferta validada se publica y difunde entre los colegiados
mediante: correo electronico a rrhh@cgsm.es (canal
principal actual), bolsa de empleo colegial, pagina web
corporativa y redes sociales profesionales.

Los colegiados interesados remiten su CV
directamente al correo rrhh@cgsm.es. El Colegio
actia como canal intermediador y traslada los CVs
recibidos a la empresa ofertante, garantizando el
cumplimiento de la normativa de proteccion de datos.

A los 30 dias se realiza seguimiento con la empresa para
conocer el estado del proceso, verificar la colegiacion del
profesional seleccionado y ofrecer apoyo si fuera necesario.

La oferta se archiva indicando su estado: cubierta,

cancelada o expirada. Se mantiene registro estadistico
para la memoria del servicio.
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4. MODELO DE OFERTATIPO

Para garantizar la homogeneidad y calidad de las
publicaciones, el Colegio ha elaborado un modelo
de Oferta Tipo que se remite a cada empresa antes
de la publicacion. Este documento especifica los
campos minimos obligatorios que debe contener

toda oferta:
Campo Contenido requerido

Denominacion  Titulo claro y descriptivo

del puesto del puesto ofertado.
Empresa/ Nombre de la empresa.
Entidad Puede indicarse como

'‘confidencial' si se justifica.

Ciudad y direccién
aproximada del centro
de trabajo.

Localizacién

Tipo de jornada Completa, parcial,
teletrabajo u otras
modalidades.

Retribucion Salario bruto anual o rango
salarial orientativo.

Funciones Descripcion concreta de las

principales tareas a desempenfar.

Titulacidn, experiencia
minima, herramientas,
otros requisitos.

Requisitos del
candidato

Condiciones de Fecha de incorporacién,
incorporacion tipo de contrato previsto.

Oferta Beneficios, estabilidad,
diferencial formacién, conciliacién

u otras ventajas.
Contacto Correo electrénico o enlace

al que enviar candidatura.
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Como referencia, se adjunta a este informe el mo-
delo de Oferta Tipo vigente, que incluye un ejem-
plo real correspondiente a un puesto de Técnico/a
en una asesoria de empresas de Madrid (20.000-
21.500 € b.a., incorporacién inmediata).

5. GESTION DE CANDIDATURAS —
PROGEDIMIENTO AGTUAL

El procedimiento de gestion de candidaturas vigen-
te opera del siguiente modo:

5.1. Recepcion de CVs por el Colegio
Todas las candidaturas se reciben en el correo ha-
bilitado rrhh@cgsm.es. Este canal centraliza los
CVs enviados por los colegiados interesados en
cada oferta difundida. La empresa ofertante no re-
cibe directamente los CVs de los candidatos en una
primera fase.

5.2. Traslado a la empresa

El Colegio, actuando como intermediador, agrupa
los CVs recibidos y los traslada a la empresa de
forma ordenada, respetando en todo momento la
normativa vigente en materia de proteccién de da-
tos (RGPD y LOPDGDD). Previamente a cualquier
cesion de datos, se obtendra el consentimiento ex-
preso de cada candidato.
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6. LIMITACIONES ACTUALES Y HOJA DE RUTA

El servicio se pone en marcha en su fase inicial con los recursos actualmente
disponibles. A continuacion se detallan las limitaciones identificadas y las me-

joras planificadas:

Situacion actual (fase provisional)

Canal de publicacién

Recepciéon de CVs

Difusién a colegiados
datos de colegiados.

Provisional, basado en.
gestion manual

Procedimiento general

Registro estadistico

7. PROTECCION DE DATOS Y
RESPONSABILIDADES

El Colegio actuara en todo momento confor-
me a lo establecido en el Reglamento (UE)
2016/679 (RGPD) vy la Ley Organica 3/2018
(LOPDGDD). A tal efecto:

Los CVs y datos personales de los candi-
datos recibidos en rrhh@cgsm.es seran tra-
tados exclusivamente para la gestién de la
intermediacion laboral.

Los datos no seran cedidos a terceros (em-
presas ofertantes) sin el consentimiento pre-
vio y expreso del interesado.
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Correo electrénico a colegiados vy
redes sociales profesionales.

Correo rrhh@cgsm.es gestionado
manualmente por el equipo.

Envio por email a la base de

Seguimiento basico manual.

Objetivo futuro (fase definitiva)

Integracion en bolsa de empleo
de la pagina web corporativa
del Colegio.

Formulario de candidatura
digital en la web con gestién
automatizada.

Seccion propia de empleo
visible publicamente con filtros
y busqueda.

Protocolo definitivo aprobado
por Junta, con flujos
automatizados.

Panel de indicadores: ofertas,
candidatos, contrataciones.

Los CVs recibidos seran conservados duran-
te el tiempo necesario para la ges-
tion de la oferta vy, en su caso, eli-
minados o anonimizados al cierre
del proceso.

El Colegio no asume respon-
sabilidad sobre los procesos
de seleccidn, contratacion
ni condiciones laborales re-
sultantes.

Victor Herndndez Blas
Responsable
Bolsa de Empleo
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INFORME DE LAS COMISIONES

INFORME COMISION

UNIVERSIDADES

Introduccion

Durante el presente ejercicio, la Comision de Re-
laciones con Universidades y Precolegiados ha
desarrollado una intensa actividad orientada a for-
talecer la presencia institucional del Colegio Oficial
de Graduados Sociales de Madrid en el ambito uni-
versitario, consolidando su papel como entidad de
referencia para los futuros profesionales de las Re-
laciones Laborales, los Recursos Humanos, la Ges-
tién Laboral y la Prevencién de Riesgos Laborales.

Las actuaciones desarrolladas han tenido como
eje principal la promocién de la profesion, el
acercamiento del Colegio a los estudiantes uni-
versitarios, la creacién de nuevas vias de cola-

43

boracién con las universidades y la generacién
de espacios de encuentro entre el ambito acadé-
mico y el profesional.

Planificacion estratégica del curso
academico 2025/2026

Como punto de partida de la actividad anual, se lle-
v0 a cabo la estructuracion y planificacion del curso
académico 2025/2026, definiendo la calendariza-
cion de actividades, las acciones estratégicas a de-
sarrollar y las lineas de actuacion de la Comision.

Este proceso se desarrollé mediante diversas re-
uniones de trabajo entre los responsables de la
Comisioén y los representantes de precolegiados
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de las distintas universidades, favoreciendo una
planificacion participativa y alineada con las ne-
cesidades e inquietudes del alumnado.

La definicién de objetivos, acciones y recursos
permiti6 establecer una hoja de ruta clara para el
desarrollo de las actividades previstas durante el
ejercicio, garantizando una mayor coordinacion y
eficacia en la ejecucion de los proyectos impulsa-
dos por la Comision.

Fortalecimiento de las relaciones
institucionales con las universidades

Con el objetivo de ampliar la presencia del Colegio
en el entorno académico y establecer nuevas lineas
de colaboracién, se desarrolld una campana de co-
municacion y contacto institucional con las univer-
sidades publicas de la Comunidad de Madrid.

Esta actuacion permitié presentar el proyecto co-
legial a los distintos equipos académicos, trasla-
dar la disposicion del Colegio para colaborar en
actividades formativas y profesionales, asi como
promover reuniones de trabajo destinadas a iden-
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tificar oportunidades de colaboracién y coordinar
futuras visitas institucionales.

Estas acciones han contribuido a reforzar la visi-
bilidad del Colegio dentro del ambito universitario,
consolidando relaciones institucionales que per-
mitiran desarrollar nuevos proyectos conjuntos en
beneficio de estudiantes y futuros profesionales.

Organizacion y coordinacion de
visitas universitarias

La Comision asumid la organizacion y gestion in-
tegral de las visitas realizadas a diferentes cen-
tros universitarios, destacando especialmente las
desarrolladas en la Universidad Carlos Il de Ma-
drid (campus de Getafe) y en la Universidad Rey
Juan Carlos (campus de Alcorcédn y Vicalvaro).

Estas actuaciones requirieron una importante
labor de coordinacién con los equipos docentes
y responsables académicos, asi como la planifi-
cacion de contenidos, gestién de participantes y
organizacion logistica necesaria para garantizar
el éxito de cada jornada.
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Renovacion del modelo de visitas
universitarias

Uno de los principales hitos del ejercicio ha sido
la redefinicion del modelo de visitas universita-
rias desarrollado por el Colegio.

Con el objetivo de incrementar el impacto de es-
tas actuaciones y mejorar la experiencia de los
estudiantes, se disend un nuevo formato basa-
do en la cercania, la participacion y la aplicacion
practica de los conocimientos.

Durante las jornadas se presentd una vision glo-
bal de las distintas salidas profesionales vincu-
ladas a los estudios de Relaciones Laborales y
Recursos Humanos, destacando la importancia
de la colegiacién como elemento clave para la
profesionalizacion, el acceso a recursos especia-
lizados, la formacién continua y el desarrollo de
una carrera profesional sélida.

Asimismo, se reforzd el posicionamiento del Cole-
gio como institucion de referencia dentro del sec-
tor, mostrando a los estudiantes el valor anadido
gue aporta la organizacion tanto a nivel profesio-
nal como institucional.
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Para enriguecer las sesiones, se contd con la par-
ticipacion de Graduados Sociales especializados
en distintas areas de actividad profesional, quie-
nes compartieron sus experiencias, conocimien-
tos y casos practicos, ofreciendo una visién cer-
cana y realista del ejercicio de la profesion.

La valoracion obtenida por parte del alumnado y
de las universidades participantes fue altamente
positiva, destacando especialmente la utilidad de
los contenidos impartidos, el caracter practico de
las intervenciones y el acercamiento generado
entre los estudiantes y la realidad profesional.

Implantacion de herramientas
digitales para la captaciony
seguimiento de estudiantes

Con el proposito de optimizar la relacion con los
estudiantes y mejorar los procesos de captacion,
seguimiento y comunicacion, se propuso, contra-
t6 e implanto la plataforma digital Typeform como
herramienta de gestion de datos y automatizacion
de procesos.

A través de esta solucion se disefaron y confi-
guraron formularios especificos para cada una
de las actividades desarrolladas por la Comision,
permitiendo centralizar la recogida de informa-
cion, gestionar inscripciones, segmentar perfiles
y establecer canales de comunicacion mas agiles
y efectivos.

La implantacién de esta herramienta ha contri-
buido significativamente a incrementar la parti-
cipacion de los estudiantes en las distintas ini-
ciativas promovidas por el Colegio, mejorando
ademas la calidad de los datos recopilados vy
facilitando el seguimiento posterior de los po-
tenciales precolegiados.
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Planificacion estratégica, organizacion
y desarrollo del Talent Day

Uno de los proyectos mas relevantes impulsados
durante el ejercicio ha sido la creacion y puesta
en marcha del Talent Day del Colegio Oficial de
Graduados Sociales de Madrid, una innovadora
jornada de puertas abiertas disenada para acer-
car el Colegio a los estudiantes universitarios y
dar visibilidad a las multiples oportunidades pro-
fesionales que ofrece la profesion.

La Comision asumid la planificacion estratégica, or-
ganizacion integral y coordinacion de esta iniciativa,
concebida como un espacio de inspiracion, aprendi-
zaje y conexion entre estudiantes y profesionales.

La jornada contd con la participacion de Gradua-
dos Sociales de reconocido prestigio, quienes com-
partieron sus experiencias profesionales y ofrecie-
ron una vision practica sobre diferentes ambitos
de desarrollo de la profesion. Entre los contenidos
abordados destacaron la creacion y gestion de
despachos profesionales, el ejercicio de la practica
procesal y la intervencion en procedimientos judi-
ciales, asi como la importancia de la prevencion de
riesgos laborales dentro de las organizaciones.
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Como elemento diferenciador, la jornada incluyd
tres talleres practicos especializados que permi-
tieron a los asistentes experimentar de manera
directa algunas de las principales areas de ejer-
cicio profesional:

Taller de Derecho Procesal y Practica Juridica, ba-
sado en la simulacion de actos de conciliacion
y juicios, acercando a los participantes a la
realidad de la jurisdiccion social y al papel que
desempena el Graduado Social en la defensa
de empresas y trabajadores.

Taller de Nominas, Recursos Humanos y Gestién
del Talento, orientado al aprendizaje practico
de los procesos de administracion laboral,
elaboracién de néminas, gestién de personas
y desarrollo de habilidades de comunicacion
efectiva en entornos organizativos.

Taller de Prevencidn de Riesgos Laborales, de-
sarrollado mediante dinamicas experiencia-
les que permitieron a los asistentes identi-
ficar y comprender los riesgos presentes en
distintos entornos de trabajo, fomentando
una mayor sensibilizacién hacia la cultura
preventiva.
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Para garantizar el éxito de la convocatoria se di-
sefaron e implementaron estrategias especificas
de comunicacion y captacion de asistentes, com-
plementadas con campanas de difusion dirigidas
al alumnado universitario.

Asimismo, se utilizaron formularios especificos
desarrollados mediante Typeform para la gestion
de inscripciones, seguimiento de participantes y
evaluacion de la experiencia.

Los resultados obtenidos superaron las expecta-
tivas iniciales, registrandose una elevada partici-
pacion y un alto grado de satisfaccion por parte de
los asistentes, quienes valoraron especialmente
la utilidad practica de los contenidos, la calidad
de los ponentes y la oportunidad de establecer
contacto directo con profesionales en ejercicio.

El éxito alcanzado por esta primera edicion conso-
lida el Talent Day como una actuacion estratégica
para el Colegio y sienta las bases para su consoli-
dacion y crecimiento en futuras convocatorias.

Colaboracion institucional con Ia
Comisidn de Prevencion de Riesgos
Laborales y el Instituto Regional de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Durante el ejercicio se mantuvieron diversas reu-
niones de trabajo con la Comision de Prevencion
de Riesgos Laborales del Colegio y con el Institu-
to Regional de Seguridad y Salud en el Trabajo de
la Comunidad de Madrid.

Estos encuentros permitieron establecer las pri-
meras lineas de colaboracién para el desarrollo
de actuaciones conjuntas dirigidas al ambito uni-
versitario y a los precolegiados, con el objetivo de
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difundir la importancia de la Prevencion de Ries-
gos Laborales y dar visibilidad a la figura profe-
sional del especialista en prevencion.

Asimismo, se iniciaron contactos orientados a for-
talecer la relacion institucional con la Universidad
Complutense de Madrid mediante la colaboracion
con la catedra vinculada al Instituto, explorando
futuras acciones conjuntas en materia formativa,
divulgativa y de investigacion.

Gonclusiones

Las actuaciones desarrolladas durante el ejer-
cicio han permitido consolidar la presencia del
Colegio Oficial de Graduados Sociales de Ma-
drid en el ambito universitario, fortaleciendo
su posicionamiento institucional y acercando
la profesion a las nuevas generaciones de es-
tudiantes.

La puesta en marcha de nuevas iniciativas,
la mejora de los canales de comunicacion, la
modernizacion de los procesos de captacion y

la creacion de proyectos innovadores como el
Talent Day han contribuido significativamente
a incrementar la visibilidad del Colegio y a re-
forzar el vinculo entre la institucion y los futu-
ros profesionales.

La Comision continuara trabajando durante los
proximos ejercicios en la consolidacion de estas
lineas de actuacion, ampliando la colaboracion
con universidades, instituciones y agentes del
sector para seguir impulsando el crecimiento,
la profesionalizacion y el reconocimiento de la
figura del Graduado Social.
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INFORME DE LAS COMISIONES

INFORME DE LA ACTIVIDAD REALIZADA POR

COMISION DEONTOLOGICA, INTRUSISMO
Y HONORARIOS PROFESIONALES

e —

INTRODUCCION

El Real Decreto 1415/2006, de 1 de diciembre,
aprobaba los Estatutos Generales de los Cole-
gios Oficiales de Graduados Sociales, y a través
del mismo se encomienda a la Junta de Gobier-
no electa, impedir el intrusismo y perseguir a los
infractores, asi como a las personas, naturales
0 juridicas, que faciliten dicho irregular ejercicio
profesional, ejercitando frente a éstas, cuantas
acciones jurisdiccionales fuesen necesarias o
convenientes.

EL EXCMO. COLEGIO OFICIAL DE GRADUADOS SOCIA-
LES DE MADRID, como Corporacién de Derecho
Publico, con personalidad juridica propia y plena
capacidad para la consecucion de sus fines, vela
por la ordenacion del ejercicio de la profesion del
Graduado Social, y su objeto social es la repre-

a0

sentacion institucional exclusiva de la misma, por
estar sujeta a colegiacion obligatoria, la defensa
de los intereses profesionales de los colegiados y
la proteccién de los intereses de los consumido-
resy usuarios de los servicios de sus colegiados.
En consecuencia a esa funcién de vigilancia que
se encomienda a nuestro Colegio Profesional, se
constituy6 la Comision Deontoldgica, Intrusismo
y Honorarios Profesionales.

La Ley 1/2000, de 7 de enero, de Enjuiciamiento
Civil, vino a encomendar a los Colegios Profesio-
nales la funcién pericial, al ser llamados a emitir
informes sobre la justa compensacion de la con-
traparte, por el gjercicio de su derecho a la tutela
judicial, en aplicacion de los criterios de honora-
rios profesionales. En este informe de desempeno,
se analiza la actividad realizada por la Comision
Deontoldgica, Intrusismo y Honorarios Profesiona-
les durante el ejercicio 2025, teniendo en cuenta
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las rutinas de trabajo establecidas y las compe-
tencias que tiene atribuidas dicha Comision.

AGTIVIDAD REALIZADA EN MATERIA
DEONTOLOGICA ANO 2025

Con fecha 20 de mayo de 2025 tuvo entrada en
este Excmo. Colegio Oficial de Graduados So-
ciales de Madrid a traves del canal ético, escrito
de queja contra un colegiado aduciendo falta de
entrega de documentacién contable, libros dia-
rios y autoliquidaciones de una mercantil por él
representada

A la vista de la documentacién recibida y cita-
cion de las partes, se instruye expediente por

a1

parte de la Comision Deontologica concluyendo
en su informe que los trabajos fueron realmen-
te efectuados, si bien la entrega de documentos
se retras6 mas de lo debido tal como el profe-
sional reconoce, si bien este retraso no ha per-
judicado al reclamante.

A la vista de la relacién de casos recibidos, uno
en todo el ano 2025, esta Comision considera
gue, el nUmero de incidentes resenados, repre-
senta un porcentaje nimio, por lo que se des-
prende una muy buena calidad y satisfaccion
de los clientes por los servicios de los Gradua-
dos Sociales.
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COMISION DE

ACCCION SOCIALY DISCAPACIDAD

| objetivo basico de esta comision pasa por

fomentar a nivel colegial la participacion en
aquellas acciones gue tengan como consecucion
un fin social y un marcado propdsito solidario en
iniciativas que se promuevan por nosotros mis-
mos 0 en otras a las que nos podamos sumar por
el particular interés que nos anime y gue se rea-
licen a través de distintas campanas informativas
o por los distintos medios de comunicacion.

Como ejemplo, mantenemos convenios con fun-
daciones o asociaciones que promueven el al-
truismo en diferentes acciones sociales:

Fundacion ONCOLOMEETING

Organizacion sin animo de lucro cuyo objetivo ini-
cial es la creacién y desarrollo de una comunidad
oncologica unida mediante la APP Oncolomeeting;
plataforma que aune a pacientes oncologicos, su-
pervivientes, familiares, acompanantes, volunta-
rios, asociaciones, fundaciones, hospitales y cli-
nicas. El COLEGIO, en promocion y defensa de su

QFundacion
OncoloMeeting

lema JUSTICIA SOCIAL, asi como en el interés de
la sociedad en general, considera conveniente co-
laborar de forma altruista con la Fundacion ofre-
ciendo de manera totalmente gratuita sus servi-
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cios de asesoramiento en materia juridico laboral
y de Seguridad Social a pacientes, supervivientes,
familiares y acompafantes de la FUNDACION ON-
COLOMEETING atendiendo a su reconocido presti-
gioy a la labor social que desarrolla.

FUNDACION SONRISAS DE BOMBAY

Sonrisas de Bombay es una ONG fundada en 2005
por el periodista y escritor Jaume Sanllorente,
gue centra su accion en la lucha pacifica contra la
trata de personas vy por los Derechos Humanos.

La Fundacion opera de la mano de las comunida-

T 71SONRISAS
V.= DE BOMBAY

des mas desfavorecidas y vulnerables en India,
Nepal y Bangladesh. Estos proyectos permiten a
las comunidades que los lideran conseguir cam-
bios sostenibles. De estas acciones, se han bene-
ficiado ya mas de 15.000 personas en proyectos
de cooperacién y accién social, a las que se su-
man mas de 25.000, durante acciones puntuales
de emergencia y ayuda humanitaria.

Con el objetivo de abordar la problematica social
de la trata, desde el apoyo a sus victimas y su-
pervivientes, mediante la prevencion, el rescate,
la rehabilitacién y la reinsercion, la Fundacion
actla juntamente con ellas, para que logren una
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vida digna, libre y con oportunida-
des de futuro.

FUNDACION KIKE 0SBORNE

La Fundacion Kike Osborne se
funda en 2009 tras el nacimiento
de Kike, el primer hijo de Bertiin
y Fabiola, constituyeindose como
una plataforma de ayuda a todas las familias
gue se ven inmersas en las dudas que supone
la llegada a la familia de un ninPo con discapaci-
dad. Para dar apoyo a las familias que cuidan de
personas con discapacidad la fundacion organi-

DISCAPACIDAD

Todas las personas tienen derecho a recibir
apoyo y cuidados adecuados para mantener
una vida digna, plena, independientemente de
sus capacidades o capacidades diferentes y
promover su inclusién social.

Partiendo de esta premisa, esta Comision tiene
como principal objetivo, concienciar y fomentar
la igualdad de derechos de aquellas personas
con discapacidad. Como agentes juridicos no
solo cabe la de informar de las novedades le-
gislativas al respecto, como las recogidas en la
Ley 8/2021, sino nuestra total implicacion en
aquellas propuestas que podamos aportar en
materia legislativa que sirvan para mejorar las
condiciones de vida de estas personas y su total
integracion en la sociedad.

Nuestra intencién y objetivo es abordar de for-
ma sensible la problematica de las personas
con discapacidad y servir de canal de comuni-

fundacidn

za talleres presenciales y ofrece
Apoyo Psicologico online.

e
Osborne

La Fundacion Kike Osborne es la
fundacién de las familias, y su prin-
cipal labor es acompanar, informar
y apoyar a las familias que tienen
un familiar con discapacidad.

Desde 2024 el Colegio colabora con esta entidad
gue da cobertura no sélo a las familias de ninPos,
sino tambiein de adultos, con cualquier discapaci-
dad o necesidad especial, reconociendo su labor
con la entrega de nuestro Premio Dike.

cacion entre el mencionado colectivo y las dis-
tintas entidades y organismos de las Adminis-
traciones Publicas, para la toma de decisiones
qgue solventen y den soluciones oportunas.

Nuestro Consejo General de Graduados So-
ciales de Espana participa dentro del Foro de
Justicia Social y Discapacidad en encuentros
de trabajo con el Consejo General del Poder
Judicial, donde estamos representados como
colectivo, participando y colaborando en todas
aquellas cuestiones que tratan y versan sobre
la discapacidad

T
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COMISION DE

COMUNICACION Y REDES SOCIALES

ste informe propone una planificacion anual
Epara convertir las publicaciones del Colegio
en un sistema editorial estable, medible y orien-
tado a reputacion institucional, servicio colegial y
captacion de participacion.

Resumen ejecutivo

El LinkedIn del Colegio muestra una base editorial
solida: actualidad juridico-laboral,formacién, con-
gresos, eventos institucionales, actividad colegial
y publicaciones de comunidad. La oportunidad no
esta en publicar mas sin criterio, sino en publicar
mejor: con categorias definidas, ventanas de difu-
sién, piezas visuales reutilizables, llamadas a la
accion y medicion mensual.

LinkedIn debe ser el canal principal de auto-

ridad profesional, relaciones institucionales y

actualidad laboral.

Instagram debe reforzar cercania, vidacolegial,

eventos y piezas visuales breves.

La web debe funcionar como archivo oficial y

fuente de enlace para noticias, cursos y comu-

nicados.

La newsletter debe ordenar la agenda semanal

/ quincenal y aumentar con version a inscrip-

ciones.

X/Twitter puede usarse para inmediatez nor-

mativa, cobertura de evento y amplificacion ins-

titucional.

Diagnostico del ltimo afo

A partir de las publicaciones visibles publicamen-
te en LinkedIn durante el periodo de referencia,
se observa una comunicacién con buen tono ins-
titucional y contenidos pertinentes para el colec-
tivo. Destacan especialmente las publicaciones
gque combinan utilidad profesional con presencia
institucional: comunicados, jornadas, congresos,
cursos y actos colegiales.

Figura 1. Propuesta de equilibrio editorial anual por tipologia de
contenido.

Fortaleza Lectura s
recomendada
Los temas laborales, Convertir ac-
jurisprudenciales y nor- tualidad jurid-
| ca en posts
Autori'dad mativos son rglevantes accionables:
profesional para colegiados, claves, checklist,
despachos, empresas impactoy enlace
y RRHH. a fuente.
Cursosy jornadas Publicar en
Agenda tignenbuena recurren- tres t_iempos:
formativa cia, pero p.l’Jedengan- anuncio, recor-
arconversionconcam-  datorioycierre/
pafaspor fases. resultados.
Acompafar cada

La actividad con ad-
ministraciones, UICM,
universidad y justicia
refuerza legitimidad.

acto con una
idea-fuerza de
posicionamiento
colegial.

Institucionalidad

Usar mas fo-
tografia, nom-
bres autorizados,
testimonios y
galerias cortas.

Veteranos, Dia del

Colegiado y nueva

sede humanizan la
institucion.

Comunidad
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Taxonomia editorial propuesta

Todas las publicaciones deben catalogarse antes de ser publicadas. Esto per-
mite controlar el equilibrio mensual, evitar saturacion de cursos, detectar hue-
cos de reputacion institucional y preparar informes de rendimientoparaJunta.
Formatosrecomendados

Categoria Objetivo

Inscripciones, asistencia y valor para e

Indicadorprincipal

Cartel, carrusel de temario, video corto del

Cursos y formacién Clics e inscripciones

Icolegiado. ponente, recordatorio.
Congresos y jornadas Asistencia, prestigio y networking. Save thegate, programa, ponentes, cober- Alcance e
tura en directo, resumen. interacciones

Actualidad juridica/
laboral

Clave practica, carrusel explicativo, enlace
a sentencia o norma.

Guardados, clics y

Autoridad técnica y servicio profesional. compartidos

Legitimidad, relaciones y
representacion.

Foto institucional, declaracion, comunicado,

. Alcance cualificado
cronica.

Institucional

Galeria, entrevista breve, reconocimiento,
historia colegial.

Comentarios y

Comunidad colegial .
reacciones

Pertenencia y participacion.

Ficha de servicio, tutorial, recordatorio,

Servicios al colegiado Uso de recursos y fidelizacion. Consultas y clics

FAQ.
Qplnlon y Liderazgo publico del Colegio. Amfzgl’o, FrlbL{na,.wdeo de responsable, Comp?rtldos y
posicionamiento posicion institucional. menciones

Calendario y periodicidad

La recomendacion es trabajar con un calendario trimestral cerrado y una re-
visién semanal de oportunidad. La planificacién debe distinguir entre conteni-
dos previsibles, contenidos de agenda y contenidos reactivos.

Il Figura 2. Cadencia semanal minima por canal.

Frecuencia Contenido Aplicacion practica

Actualidad normativa breve y

Diaria o casi diaria .
recordatorio de agenda.

X/Twitter y LinkedIn cuando haya valor real.

LinkedIn: actualidad, cursos, eventos, Mantener variedad: no publicar dos cursos seguidos salvo

3-5 veces/semana

2-4 veces/semana

1-2 veces/semana

Semanal/quincenal

institucional, comunidad.

Instagram: eventos, personas, carteles,
reels, stories.

Web/noticias: archivo oficial y contenido
enlazable.

Newsletter: agenda, cursos,
principales noticias y llamadas a accion.

29

campana.

Priorizar imagen, cercania y recordatorios.

Cada curso o comunicado relevante debe tener URL propia.

Enviar en martes o jueves por la mafiana.
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Cuando publicar

Canal

LinkedIn

Instagram

X/Twitter

Web

Newsletter

Ventanas recomendadas

Martes, miércoles y jueves entre 9:00 - 11:30;
refuerzo 16:00-18:00.

Lunes a jueves 13:00-15:00 o 18:00-20:00;
stories durante eventos.

Durante la mafiana y en tiempo real durante
eventos.

Publicacién previa al post social para enlazar.

Martes o jueves 9:00-10:30.

Estrategia por red social

M Figura 3. Prioridad de cada tipo de contenido por canal.

Red

LinkedIn

Instagram

Web

Newsletter

X/Twitter

Rol | Tono

Canal principal de autoridad y ~ Institucional, experto, claro y

reputacion profesional. accionable.

Canal de comunidad y
visibilidad humana.

Cercano, visual, dinamico.

Uso preferente
Actualidad laboral, formacion profesional, institucional y
opinion.
Cercania, vida colegial, recordatorios visuales, galerias.

Titulares normativos, cobertura, menciones
institucionales.

Repositorio oficial y SEO de cursos, comunicados y
jornadas.

Resumen de agenda y conversion a inscripciones.

| Piezas clave

Carruseles juridicos, cronicas, fotos

institucionales, comunicados, cursos.

Stories, reels breves, galerias, carteles de
agenda, backstage.

Archivo oficial y landing de Informativo, preciso y Noticias, fichas de curso, comunicados, agenda

conversion. permanente.

Canal de orden y conversion.  Directo, Util, curado.

Canal de inmediatez y
amplificacion.

Giclo de publicacion por campaiia

Para cursos, jornadas, congresos y actos colegia-
les, se propone una secuencia minima de cinco

momentos.

Lanzamiento: anuncio con fecha, beneficio pro-
fesional y enlace de inscripcion.

Argumento: publicacion explicando por qué im-
porta el tema y a quién va dirigido.
Recordatorio: Ultimas plazas o proximidad de
fecha, con pieza visual clara.

26

Sintético y oportuno.

y memorias.

Agenda semanal, dltimas plazas, resumen
normativo, enlaces.

Hilos breves, cobertura de eventos, menciones,
titulares normativos.

Cobertura: fotos, stories o posts durante la cele-
bracion del evento.

Cierre: resumen con aprendizajes, agradeci-
mientos, cifras y proximo paso.

Regla editorial

Cada publicacion debe responder a una
pregunta: qué valor aporta al colegiado, que
accion esperamos y cdmo mediremos si ha
funcionado.
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Propuesta de calendario mensual tipo

Semana Lunes Martes
1 Agenda semanal / story Actualidad laboral
2 Servicio colegial Carrusel juridico
3 Newsletter agenda Opinién /
posicionamiento
4 Planificacion siguiente Comunicado / web

mes

Indicadores y cuadro de mando

Miércoles Jueves Viernes
Curso: anuncio Institucional Resumen o
efeméride

Recordatorio curso

Curso: argumento

Recordatorio con
CTA

Evento / jornada Foto comunidad

Actualidad Galeria o video breve

normativa

Informe de métricas
interno

Cobertura evento

La Junta debe recibir un resumen mensual corto y comparable. No se re-
comienda medir solo seguidores o likes: el objetivo es relacionar comunica-
cién con participacién, reputacion, trafico e inscripciones.

Visibilidad Alcance, impresiones, crecimiento de seguidores.

Interaccion Reacciones, comentarios, compartidos,
guardados.

Conversion Clics, inscripciones, consultas, descargas.

Reputacion Menciones, etiquetas institucionales,

colaboraciones.

Equilibrio editorial Porcentaje de posts por categoria.

Protocolo operativo

@ Reunion editorial semanal de 20 minutos para
agenda, prioridades y piezas urgentes.

e Calendario trimestral con hitos: cursos, con-
gresos, campanas, efemérides y comunicados.
e Plantillas visuales por categoria: curso, jornada,
actualidad, institucional, comunidad y comunicado.

Capacidad de llegar al colectivo y entorno
profesional.

Interés real y calidad de la conversacion.

Impacto directo en servicios, cursos y agenda.

Presencia externa y peso del Colegio en el
ecosistema.

Control de diversidad y cumplimiento del plan.

@ Repositorio de fotos con nombre de evento, fe-
cha, personas identificadas y permisos de uso.

e Checklist antes de publicar: categoria, objetivo,
enlace, imagen, CTA, etiquetas y responsable.

e Informe mensual de una pagina para Junta con
resultados y recomendaciones.

a7



G3*

MEMORIA DE AGTIVIDAD

Colegio Oficial
Graduados Sociales
Madrid

Analisis visual y fotografico

Las publicaciones visibles combinan dos familias visuales: carteles informati-
vos Yy fotografias institucionales. Los carteles son Utiles para agenda y cursos,
las fotografias son mas fuertes para reputacion, cercania y comunidad. La
recomendacion es conservar ambas, pero dar a cada una una funcion clara.

I Figura 4. Muestra visual de fotos y carteles recogidos de publicaciones publicas.

Tipo visual Uso recomendado

Cartel de curso Anuncio y recordatorio.

Foto institucional Actos, reuniones y representacion.

Galeria de evento Jornadas, congresos, vida colegial.

Imagen de actualidad Normativa y jurisprudencia.

Recomendaciones finales

Aprobar una taxonomia Unica de contenidos
y aplicarla a todas las publicaciones desde el

proximo mes.

Crear plantillas visuales por categoria para
evitar improvisacion y mejorar reconocimien-

to de marca.

Planificar cursos y congresos como campa-

Aas, no como publicaciones aisladas.

Mejora propuesta

Reducir texto, destacar beneficio, fecha y CTA; usar carrusel
para temario.

Pie con contexto: quién, para qué y qué resultado aporta al
colectivo.

Seleccionar 4-6 fotos maximo y publicar resumen posterior.

Convertir en formato explicativo: problema, cambio, impacto
y accion.

Usar Linkedln como canal principal de auto-
ridad y la web como archivo oficial enlazable.
Enviar a Junta un informe mensual con cua-
tro datos: actividad, rendimiento, conversion
y proximas acciones.

Crear un banco fotografico interno con permi-
sos, etiquetas y seleccion de imagenes des-
tacadas.
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Anexo I. Inventario de publicaciones analizadas

Publicacién/tipo

Categoria

Formato visual

Recomendacion

Sanciones disciplinarias / Tribunal

Supremo

Actualidad juridica

Imagen informativa

Anadir clave practica y enlace a fuente.

Desayuno Comunidad de Madrid /

SMAC

Institucional

Galeria fotografica

Convertir datos en grafico y carrusel.

Dia del Colegiado 2026

Evento/comunidad

Cartel

Campafia en tres fases y stories.

Jornada iUNiS

Jornada profesional

Fotos de evento

Resumen con 3 aprendizajes.

Curso Gestion de Néminas Formacion Cartel Beneficio en primer parrafo y CTA unico.
Dia Internacional de RRHH Efeméride Imagen Ligarlo al papel del Graduado Social.
profesional
Desayuno de veteranos Comunidad Galeria fotografica Potenciar testimonios y memoria

institucional.

Adaptacion de jornada

Actualidad laboral

Imagen

Checklist para empresas y despachos.

Nueva sede Institucional Fotos de acto Usar pieza de nueva etapa y video corto.
Renta 2025 Formacién/servicio Cartel o foto Resumen posterior con claves.
Curso Extranjeria Formacion Cartel Segmentar por publico objetivo.
Reintegracion UICM Institucional Foto/comunicado Explicar impacto para el Colegio.
Desconexion digital Opinion/ Comunicado Mantener como linea de liderazgo publico.

posicionamiento

SMI 2026

Actualidad laboral

Imagen informativa

Anadir ejemplo numérico de impacto.

Registro horario digital

Actualidad laboral

Imagen informativa

Crear guia practica para empresas.

Anexo II. Fuentes y limitaciones

El analisis se ha realizado sobre la pagina pu-
blica de Linkedln del Excmo. Colegio Oficial de
Graduados Sociales de Madrid y publicaciones
accesibles en abierto durante el periodo de re-
ferencia. LinkedIn limita la consulta histérica y
la descarga completa de activos si no se acce-
de desde una sesion administradora. Para com-

pletar un inventario exhaustivo del ultimo afo
se recomienda exportar desde la cuenta ges-
tora: fecha, texto, enlace, formato, impresiones,
interacciones, clics, imagen usada y resultado.

e Periodo de referencia operativo: 29
de mayo de 2025 a 28 de mayo de
2026.

e El documento propone una plani-
ficacion anual aplicable desde el
mes siguiente a su aprobacion.

e Los graficos son propuestos como
modelo de reparto y cadencia; de-
ben recalibrarse con métricas in-
ternas reales.

—
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INFORME DE LAS COMISIONES

COMISION DE

SEGURIDAD Y SALUD LABORAL

Actividad desarrollada

Durante el ejercicio 2025, la Comision de Seguri-
dady Salud Laboral del Colegio Oficial de Gradua-
dos Sociales de Madrid desarrolld una intensa
actividad institucional, formativa y de colabora-
cion técnica en materia de prevencion de riesgos
laborales, salud laboral y bienestar en el trabajo.

Colaboracion con el IRSST

Uno de los ejes principales del ano fue el re-
fuerzo de la relacion con el Instituto Regional
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Co-
munidad de Madrid (IRSST). Esta colaboracion
culmind con la formalizacion del convenio entre
la Comunidad de Madrid, a través del IRSST, y
el Colegio Oficial de Graduados Sociales de Ma-
drid, publicado en el BOCM el 6 de septiembre
de 2025 y formalizado institucionalmente el 23
de septiembre de 2025.

El convenio tiene por objeto desarrollar actua-
ciones incluidas en el VII Plan Director de Pre-
vencion de Riesgos Laborales de la Comunidad
de Madrid 2025-2028, con especial atencion a la
mejora de las condiciones de seguridad, salud y
bienestar de las personas trabajadoras, asi como
a la sensibilizacién de profesionales de la preven-
cion y agentes sociales.
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Actividad institucional

En el ambito institucional, la Comision participd
en actos relevantes vinculados a la estrategia
preventiva de la Comunidad de Madrid. El 17 de
febrero de 2025 asistio a la presentacion del VII
Plan Director de Prevencion de Riesgos Labora-
les de la Comunidad de Madrid 2025-2028 en la
Real Casa de Correos, plan dotado inicialmente
con 68,5 millones de euros y orientado a refor-
zar la cultura preventiva, reducir la siniestralidad
laboral y promover entornos de trabajo seguros.

La revista del Colegio recoge que asistio en re-
presentacion del Colegio D. Francisco Javier Ce-
rrajero, vocal de la Junta de Gobierno y miembro
de la Comision de PRL.

Divulgacion preventiva

Asimismo, la Comisién mantuvo presencia en ini-
ciativas de divulgacion preventiva, como el acto
de clausura de la “Ruta 151" de Asepeyo en Plaza
de Espafna, una unidad movil orientada a difun-
dir buenas practicas en prevencién de riesgos
laborales mediante experiencias de innovacion,
realidad virtual, simuladores y herramientas de
sensibilizacion.

También asistio a la VIl edicion de los Reconoci-
mientos y Menciones en Prevencion de Riesgos
Laborales del IRSST, celebrada en la Fundacién
Telefdnica, centrada en las buenas practicas fren-
te a riesgos psicosociales, tecnoestrés y salud
mental en el ambito laboral.

Formacion y debate profesional

En el plano formativo y de debate profesional,
la Comisidn particip6 en las Il Jornadas Labora-
listas de Madrid, organizadas por el Colegio de

61

Graduados Sociales de Madrid los dias 5y 6 de
junio de 2025.

En dichas jornadas se abordaron materias de ac-
tualidad laboral y se celebrd una mesa de debate
sobre los problemas actuales en relacién con el
absentismo laboral, con participacién de repre-
sentantes de UGT, CCOQ, CEIM y CEPYME.

Colaboracion técnica

La Comisidon continud, ademas, su colaboracion
con el Grupo de Expertos en PRL de CEIM, del que
el Colegio forma parte activa, mediante asistencia
a reuniones de trabajo durante el ejercicio. Tam-
bién se mantuvieron contactos e intercambios
con el IRSST para la preparacion y formalizacion
del convenio de colaboracién.

Riesgos psicosociales y salud mental

En el ultimo tramo del ano, la Comision participd
en actividades centradas en riesgos psicosocia-
les, acoso laboral y salud mental en el trabajo,
entre ellas el XIX Congreso de Actualidad Labo-
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ral del Colegio Oficial de Graduados Sociales de
Madrid, celebrado los dias 20 y 21 de noviembre
de 2025, y la jornada divulgativa “Del conflicto al
cuidado: Acoso Laboral y Salud Mental en el Tra-
bajo”, celebrada el 25 de noviembre de 2025 en el
Auditorio “Lolita Franco” del Archivo Regional de
la Comunidad de Madrid.

Balance del ejercicio

Con todo ello, la Comision consolidd durante
2025 su papel como espacio de referencia co-
legial en materia de prevencion, salud laboral
y cultura preventiva, reforzando la colabora-
cion con instituciones publicas, organizacio-
nes empresariales, agentes sociales y entida-
des especializadas.

Proyeccion y plan de
actuacion futuro

De cara a los prdximos ejercicios, la Comisién
se plantea consolidar su presencia como 6érgano
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colegial de referencia en materia de seguridad,
salud laboral y prevencién de riesgos laborales,
reforzando su papel técnico, institucional y divul-
gativo ante colegiados, administraciones publi-
cas, organizaciones empresariales, agentes so-
ciales y entidades especializadas.

Entre sus lineas de actuacion futura se contem-
pla la renovacion y actualizacion de convenios
de colaboracion, el impulso de nuevas alianzas
institucionales y profesionales, y la promocion de
espacios de encuentro que permitan compartir
conocimiento, experiencias y buenas practicas en
prevencion.

Asimismo, la Comisién considera prioritario po-
tenciar la participacion activa de los profesiona-
les prevencionistas, favoreciendo su implicacion
en jornadas, grupos de trabajo, mesas de debate
y acciones formativas que contribuyan a fortale-
cer la cultura preventiva y a dar mayor visibilidad
al valor profesional de la prevencion dentro del
ambito laboral.
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LA FIGURA DEL

Graduado
Social

DERECHO DEL TRABAJO,
SEGURIDAD SOCIAL,
GESTION LABORAL, RRHH Y PRL

Conocimiento

legal.

iiin Visién estratégica.
Profesional experto que asesora,
gestiona y representa a empresas,
personas trabajadoras y auténomos
en todas las materias laborales

y de Seguridad Social.

> 2. ;CUALES SON

> 1. ;QUE ES UN
NUESTRAS FUNCIONES? |

GRADUADO SOCIAL?

Asesoramiento tntegral a empresas,

Es el profesional titulado y colegiado que, con personas trabajadoras y auténomos. I

formacion juridica y técnica especializada,
asesora, gestiona y representa en todas las

— Gestion de contratos, ndominas, seguros sociales,
cuestiones laborales y de Seguridad Social. —f

cotizaciones y despidos.

Tramitacion de prestaciones y actuaciones |
ante la Seguridad Social. |

ACREDITACION PROFESIONAL

Titulacién oficial universitaria de conflictos laborales. |

Q Mediacion y negociacion para la resolucion I
y colegiacion profesional.
e Representacién técnica ante los Tribunales
__l-u-"-u- del orden social. |
Apoyo en el cumplimiento normativo

y organizacion laboral.

3. ¢:A QUIENES AYUDAMOS?

Empresas de todos los sectores

Consultoria en recursos humanos

y gestién de personas.
Profesionales autdnomos |

Personas trabajadoras 00

Despachos profesionales y asesorias

Entidades, asociaciones |

5 |

4. ;QUE VALOR

¥y organizaciones
o @ W @

S

APORTAMOS? =
SEGURIDAD PREVENCION PROTECCION SOLUCIONES CONFIANZA ACTUALIZACION
JURIDICA Y ORDEN DE DERECHOS EFICACES Y CERCANIA CONTINUA
Aplicamos el manco legal Anticipamos problemas Defendemnas los derechos Ofrecemos respuestas Acompafiarniento cercano Formacidn permanente

para proteger intereses y ordenames procesos laborales y garantizamos practicas adaptadas

¥ comunicacion clary

para ofrecer el mejor

¥ minimizar riesges. laborales, su cumplimiento, a cada situacidn, ¥ transparante. asesoramients,
5. AMBITOS EN LOS QUE ACTUAMOS - —_—
[ I N
coD o @ 0§22 [ k @
adin gg A 1 | ge =N
Relaciones Seguridad Empleoy Mediacion y Gestidn Recursos Jurisdiccion
laborales Social contratacion negociacion laboral humanos social

Un aliado estratégico para empresas, profesionales y personas,

comprometido con el trabajo digno y la proteccion social.





